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Kindlustusmaakler Tiina Naur OU
kaskokindlustus tingimuste vordlus

28.09.2017

Esitatud on iiksnes olulisemad viljavotted tingimustest, kdesolev dokument ei kajasta detailselt
koiki tingimusi, sh konkreetse kindlustusjuhtumiga seotud peidetud piiranguid. Palume lisaks
tutvuda ka kindlustuspakkumisele ning poliisile margitud kindlustustingimustega ning edastada
enne kindlustuslepingu s6lmimist voi viivitamatult parast seda vajadusel kindlustusmaaklerile
tapsem kiisimus kindlustuskaitse voi kindlustusriski kohta, milles seisneb Teie peamine voi
oluline kindlustushuvi.

(buss, haagis,
mootorratas voi
veoauto)
26.09.2017

Tingimused KINDLUSTATUD ESE VOI (KINDLUSTUSOBJEKT)

BTA Soiduki-  |Poliisil margitud séiduk vahetult kindlustusjuhtumi eelses komplektsuses koos
kindlustus lisavarustusega.

nr A6-02

04.01.2011

Compensa Poliisil margitud maismaa s6iduk oma esmamduugi komplektsuses ja sellele esmamuigi
Soiduki- jargselt paigaldatud lisavarustus poliisil margitud ulatuses.

kindlustus

01.01.2016

Gjensidige Eesti riiklikus liiklusregistris registreeritud maismaasoiduk tootjatehase komplektsuses
Sdiduki- (standardvarustus v.a kaubaruumile eraldi paigaldatud kastikatted).

kindlustus Lisavarustus on kindlustatud esemeks Uksnes siis, kui poliisil on marge lisavarustuse
SK101-2016  [kindlustuskatte olemasolu ja maksimaalse valjamaksusumma suuruse (hivitispiir).
01.11.2016

ERGO Kindlustuslepingus maaratud ja Eestis registreerimisele kuuluv maismaasoéiduk. Sdiduk
Soiduki- on kindlustatud kindlustuslepingus esitatud komplektsuses. Kindlustusobjektiks voib olla
kindlustus ka sbidukis paiknev pagas vdi soiduki kilge haagitud haagis, kui kindlustuslepingus on
KT.0921.13 nii kokku lepitud.

08.12.2013

If Soiduki- Sdidukid, téémasinad ja haagised. Kindlustusobjekt margitakse poliisile.

kindlustus

TK-20171

PZU Poliisil margitud tavakasutuses séiduk esmamutgi komplektsuses ja sbidukile

Kasko- esmamuugi jarel paigaldatud lisavarustus poliisil margitud huvitispiiri ulatuses.
kindlustus Esmamdiik on sdiduki esmakordne midmine |8pptarbijale.

A300/2017

28.03.2017

PZU Poliisil margitud sdiduk (buss, haagis, mootorratas, veoauto) kindlustusjuhtumi eelses
Kasko- komplektsuses. Soiduki sihtotstarbeliseks kasutamiseks vajalikud eriseadmed (tdste-,
kindlustus kilmutus- ja soojendusseadmed jms) on kindlustatud koos sdidukiga, Kkui
S100/2017 kindlustuslepingus pole kokku lepitud teisiti.

Soiduki lisavarustus on kindlustatud esemeks tingimuste punktis 5 ja kindlustuspoliisil
maaratud ulatuses. Lisavarustuseks loetakse sdidukile kindlustuslepingu sélmimise|
hetkeks statsionaarselt paigaldatud meelelahutus-, multimeedia-, navigatsiooni-, side-
ja olmeseadmeid, lisalaternaid, sdiduki valjanagemist/aerodinaamikat muutvaid
elemente, valuvelgi, varurattaid, lisakaitseraudu, sideseadmeid jms.

Kindlustusmaakler Tiina Naur OU kaskokindlustuse tingimuste vérdlus. 28.09.2017.
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Salva Sdiduki-
kindlustus
SKT-13.11
01.11.2013

Kindlustuslepingusse margitud Eesti Vabariigis registreeritud maismaasdiduk vahetult
kindlustusjuhtumile eelnenud komplektsuses. Kindlustatud esemeks on ka sdidukis olev
turvahall ja turvaiste, sdiduki kiilge paigaldatud katuseboks, katuseraam, jalgrattaraam.
Kergsulamveljed on kindlustatud esemeks juhul, kui need on kindlustuslepingusse eraldi
margitud. Soéidukile pdisivalt kinnitatud esemed ja lisavarustus, mis ei ole sdiduki
tootjatehase vdi tema poolt volitatud todkoja paigaldatud, on kindlustatud kuni
kindlustuslepingusse margitud lisavarustuse hivitispiirini.

Seesam
Soiduki-
kindlustus
1/2015
01.12.2015

Eesti riiklikus liiklusregistris registreeritud maismaasoéiduk vdi maismaasoéiduki haagis
tootjatehase komplektsuses, sh sbéiduki tootjatehase komplektsuses sisalduvad
valuveljed. lima taiendava kindlustusmakseta on kindlustatud poliisile margitud voi
dokumentaalselt tdendatud sdidukisse paigaldatud turvaistmed ja —hallid ning sdiduki
kilge kinnitatud katuseboks, katuseraam, jalgrattahoidja, taiendavad kaitse- ja
astmerauad ning veokonks.

HUVITAVAD RISKID VOI KAHJUD (JUHTUMID), KUl ON VALJA TOODUD

BTA So6iduki-
kindlustus

nr A6-02
04.01.2011

Soidukikindlustuse kindlustusleping on s6lmitud koguriskikindlustuse
kindlustuslepinguna vbi osakasko kindlustuslepinguna. See, missuguse vormi on
kindlustusvétja valinud, on margitud kindlustuspoliisile. Kui seda ei ole poliisile margitud,
on valitud koguriskikindlustuse vorm.

Koguriskikindlustuse kindlustuskokkuleppe puhul on kindlustusjuhtum sdiduki mis tahes

ootamatu ja ettendgematu kahjustumine, sealhulgas liiklusénnetus ja loodusdnnetus,
tulekahju, vandalism, vargus, réévimine, valja arvatud tingimustes valistatud juhtumid.
Osakasko kindlustuskokkuleppe puhul toimub hiivitamine nii, nagu koguriskikindlustuse
puhul selle erandiga, et ei hivitata kahju, mis tekkis sdiduki vargusest vdi rodvimisest.

Compensa
Soiduki-
kindlustus
01.01.2016

Liiklus Pluss paketi kindlustusjuhtumid on: liiklusénnetus; autoabi.
Minikasko paketi kindlustusjuhtumid on: ainult liiklusénnetus, milles séiduk havines

taielikult; ainult énnetusjuhtum, milles sdiduk havines taielikult; ainult vargus, milles
sdiduk havines taielikult / jai kadunuks; autoabi.
Kasko paketi kindlustusjuhtumid on: liiklusénnetus; énnetusjuhtum; vargus; vandalism;

autoabi; asendusauto (poliisil margitud erikokkuleppe korral); liisingvaartuse kindlustus
(poliisil margitud erikokkuleppe korral); liisingumakse kindlustus (poliisil margitud
erikokkuleppe korral); uusvaartuskindlustus (poliisil margitud erikokkuleppe korral);
haagisekindlustus (poliisil margitud erikokkuleppe korral); pagasikindlustus (poliisil
margitud erikokkuleppe korral); reisijate énnetusjuhtumikindlustus (poliisil margitud
erikokkuleppe korral); laadimist6dd (poliisil margitud erikokkuleppe korral).

Superkasko paketi kindlustusjuhtumid on: koguriskikindlustus (sh liiklusdnnetus,

Onnetusjuhtum, vargus ja vandalism); autoabi; asendusauto; liisingvaartuse kindlustus;
lisingumakse kindlustus; uusvaartuskindlustus; tehniline rike; laadimist6dd;
haagisekindlustus (poliisil margitud erikokkuleppe korral); pagasikindlustus (poliisil
margitud erikokkuleppe korral); reisijate dnnetusjuhtumikindlustus (poliisil margitud
erikokkuleppe korral).

Gjensidige
Soiduki-
kindlustus
SK101-2016
01.11.2016

Kindlustusjuhtumiks loeb Gjensidige sdiduki vbi selle osade havimist, kahjustumist voi
kaotsiminekut alljargnevates kindlustusvariantides satestatud sindmuste tagajarjel:
Osakasko

Gjensidige huvitab: &kilise ja ettendgematu soéidukivalise mehhaanilise jou voi
liklusdnnetuse tagajarjel tekkinud kahju (sh loomale ja linnule otsasoit);
loodusdnnetusest tekkinud kahju; tulekahjust (sh ka suitsust, tahmast ja
kustutustdéddest) tekkinud kahju; plahvatusest tekkinud kahju; kolmandate isikute poolt
sbidukile tahtlikult tekitatud kahju (edaspidi vandalism); salongiklaaside kahju
(klaasikindlustus); Autoabi24.

Taiskasko

Kindlustusmaakler Tiina Naur OU kaskokindlustuse tingimuste vérdlus. 28.09.2017.
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Gjensidige hiivitab: eelmises punktis kirjeldatud kahju; roévimisest voi rodvimise katsest
tekkinud kahju; sdiduki voi selle osade vargusest vdi varguse katsest tekkinud kahju
eeldusel, et sdidukil olid nimetatud siindmuse toimumise ajal aknad/uksed/luugid
suletud ja lukustatud ning oli rakendunud Gjensidige poolt aktsepteeritud, tookorras
vargusevastane seade; soiduki vdtme kaotamise vdi varguse korral kaotatud/
varastatud votme sulgemise ja allesjdanud vétmete/alarmi Umberkodeerimise kulud;
soiduki uusvaartuse (uusvaartuskindlustus).

ERGO
Soiduki-
kindlustus
KT.0921.13
08.12.2013

Seisukasko

Huvitatakse so6idukile voi selle osa(de)le loodusénnetuse tagajarjel tekkinud kahju,
lahtipddsenud tulest (sh ka suitsust, tahmast ja kustutustéddest) pdhjustatud kahju,
plahvatusest tingitud kahju ja kolmanda isiku poolt sdidukile tekitatud vigastustest
pdhjustatud kahju (vandalism).

Osakasko

Hivitatakse seisukasko all satestatud kahju. Hivitatakse sdidukile vdi selle osa(de)le
vahetult méjunud ootamatu ja ettendgematu valise mehaanilise jou, sh liiklusénnetuse
tagajarjel tekkinud kahju. Lisaks hlvitatakse eelnimetatud juhtumitest tingitud vajalikud
ja péhjendatud sbéiduki teele tdstmise kulud ning séiduki [Ahimasse vdi kindlustusandija
maaratud esmasesse remondikohta toimetamise pdhjendatud kulud.

Taiskasko

Huvitatakse seisu- ja osakasko all satestatud kahju, samuti sdiduki vbi selle osade
vargusest, arandamisest, rédvist, omavolilisest kasutamisest vdi nimetatud tegude
tegemise katsest tekkinud kahju eeldusel, et sdidukil oli nimetatud teo toimumise ajal
kindlustusandja poolt aktsepteeritud, tdokorras ja sisselllitatud arandamisvastane
seade (seadme sisselllitamise ndue ei kehti roévi korral).

If Soiduki-
kindlustus
TK-20171

Onnetusjuhtum: tulekahju; vargus, rédévimine; klaasikindlustus; séiduki osade

kindlustus;  autoabi; asendusauto  kindlustus; liisinguvaartuse _ Kkindlustus;

uusvaartuskindlustus; kerghaagise kindlustus; rendiauto omavastutuse Kkindlustus;

soidukijuhi ja/voi kaassaitja kindlustus.

PzU
Kasko-
kindlustus
A300/2017
28.03.2017

Mini Kasko kindlustusjuhtumid: énnetusjuhtum; vandalism; vargus.

Kasko kindlustusjuhtumid ja nendega seonduvad hivitatavad teenused:
koguriskikindlustuse kindlustusjuhtum (sh &nnetusjuhtum, vandalism, vargus); PZU
Autoabi; uusvaartuskindlustus (poliisil margitud erikokkuleppe korral); liisingvaartuse
kindlustus (poliisil margitud erikokkuleppe korral); asendusauto (poliisil margitud
erikokkuleppe korral); haagisekindlustus (poliisil margitud erikokkuleppe korral);
pagasikindlustus (poliisil margitud erikokkuleppe korral).

Kasko Plussi kindlustusjuhtumid ja nendega seonduvad hiivitatavad teenused:
koguriskikindlustuse kindlustusjuhtum (sh &nnetusjuhtum, vandalism, vargus); PZU
Autoabi; uusvaartuskindlustus; liisingvaartuse kindlustus; asendusauto; tehniline rike;
rendiautokindlustus; haagisekindlustus (poliisii margitud erikokkuleppe korral);
pagasikindlustus (poliisil margitud erikokkuleppe korral).

Koguriskikindlustuse _kindlustusjuhtum on sdiduki ootamatu ja ettendgematu

kahjustumine, kadumine vdi havimine, v.a tingimuste punktis 2.17 valistatud juhtumid
(juhtumid, mis ei ole kindlustusjuhtumid ja mille puhul kindlustusandjal puudub kahju
hivitamise kohustus). Ootamatuks ja ettendahtamatuks kahjustumiseks vdi havimiseks|
loetakse juhtumit, milles sdiduk kahjustub v6i havib séidukivalise kontaktse sindmuse
tagajarjel.

PzU

Kasko-
kindlustus
S100/2017
(buss, haagis,

Onnetusjuhtum; vandalism; varqus; laadimisel tekkinud kahju veokile véi haagisele

(poliisil marqgitud erikokkuleppe korral); PZU Autoabi mootorratastele.

Kindlustusmaakler Tiina Naur OU kaskokindlustuse tingimuste vérdlus. 28.09.2017.
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mootorratas voi

veoauto)
26.09.2017
Salva Soiduki- |Liiklusdnnetus; torm ja Uleujutus; tulekahju; vandalism; vargus, ré6vimine, omavaoliline
kindlustus kasutamine.
SKT-13.11
01.11.2013
Seesam Ootamatu ja akiline sdidukivéline sindmus; liiklusénnetus; loodusdnnetus; tulekahiju;
Soiduki- kolmanda isiku poolt tekitatud kahju; kadumine varguse voi rédvi tagajarjel.
kindlustus llma téiendava kindlustusmakseta hdlmab tavakasutusega sbéiduauto ja vaikeveoki
1/2015 automaatne lisakaitse: autoabikindlustust; uusvaartuskindlustust;
01.12.2015 lisingvaartuskindlustust; laadimiskahjudekindlustust.

Veoki, haagise ja bussi automaatne lisakaitse hdlmab: laadimiskahjudekindlustust

(valistus p 74.8); pukseerimiskuludekindlustust kuni 1500 eurot.

VALISTUSED EHK MIDA El HUVITATA

BTA Soiduki- |[Koguriskikindlustus
kindlustus Koguriskikindlustuse kindlustusjuhtumiks ei ole ning hivitamisele ei kuulu: kahju, mis
nr A6-02 on toimunud valjaspool poliisil margitud kindlustusterritooriumi; kahju, mis kuulub
04.01.2011 kérvaldamisele sodidukile antud garantii alusel; kahju, kui BTA-le ei ole sdiduki

vborandamisest nduetekohaselt teatatud ja kahju toimub hiljiem kui 30 paeva
mdoddumisel ajast, mil BTA oleks pidanud vastava teate saama; sdidukile kantud erilise
maalingu (firmamark, reklaam, pilt vms) rikkumine; kahju, mis on tekkinud soéiduki
osalemisel voistlusel, treening- voi katsesdidul voi vastupidavussdidul, samuti kahju, mis
tekkis lennuvalja territooriumil, mis on tavaliikluseks suletud, samuti kahju, mis tekkis
soidukile selle kasutamisel valjaspool teeliiklust (nt kaldaalal, metsas, vees, soisel alal)
vOi kui kahju tekitati territooriumil, mis on liikluskorraldusvahenditega liiklemiseks
suletud voi liiklemiseks mitteettendhtud kohas, samuti kahju seoses sdiduki labi jaa
vajumisega mujal kui vastava ametkonna poolt avalikuks kasutamiseks avatud jaateel,
samuti kahju, mis tekkis sdidukile vee tagajarjel, kui sdidukit kasutati (sdideti voi kaivitati)
liga sligava vee vdi lumega kaetud alal, sealhulgas kahju, mis on tekkinud vee, lume,
pori vdi muu sattumisest mootorisse, kaigukasti vbi muudesse seadmetesse; kahju, mis
on pohjustatud séiduki seadusliku valdaja poolt vdi tema teadmisel séidukilt eemaldatud
vdi mahamonteeritud osade vargusest voi rédvimisest; kahju, mis tekkis elektriseadme
kasutamisest, mis ei ole tootjatehase poolt paigaldatud. Valistus kehtib sdiduki puhul,
mille tdismass uletab 5 tonni, samuti kahju, mis tekkis aku laadimise tagajarjel, kui ei
taidetud aku laadimise ohutusndudeid;

kahju, mis tekitati sdidukile hooldades v6i remontides ning sdiduki puhastustéddel
tekkinud kahju; loomulikust kulumisest pdhjustatud kahju, sealhulgas kulumine ajal, kui
sdiduk on varastatud véi rodvitud, samuti kahju, mis tekkis séiduki seadme kaitamisel
neile mojunud Ulekoormusest, samuti kahju, mis on podhjustatud ilmastikust ja
oksudeerumisest (nt rooste, kuumakahjustus, kilmakahjustus jm); kahju, mis tekkis
puudulikust 6li, piduri-, sidurivdi jahutusvedeliku kogusest voi tsirkulatsioonist sdiduki
mootoris, seadmetes, kaigukastis, Ulekande- vdi jahutussisteemis, samuti, kui kasutati
sobimatut 6li voi vedelikku, samuti kahju, mis on tekkinud ebakvaliteetse kituse
kasutamisest, samuti kahju, mis on tekkinud séidukist valja voolanud v&i kaduma lainud
kutuse voi muu vedeliku (sh 6li) tdttu; kahju sdiduki osa vdi seadme konstruktsiooni-,
valmistus- vdi materjaliveast, kulumisest, puudulikust korrashoiust, ettevaatamatust voi
oskamatust kasutamisest, samuti kahju seoses sb&iduki Umberehitusega, kui
Umberehitamata sdidukile ei oleks sellist kahju sellises ulatuses tekkinud, samuti kahju
mis tuleneb sdiduki tootja ekspluatatsiooninduete rikkumisest; kahju, mis tekkis seoses
sdidukis olnud loomaga, samuti kahju, mis tekkis seoses sbéidukis olnud koorma vai
pagasiga; kahju, mis on tekkinud kilmumisest, keemisest, Ulekuumenemisest,
korrodeerumisest, hallitusest véi muust pikaajalisest protsessist; kahju seoses rehvide

vigastusega, kui sellega ei kaasnenud sbéiduki muid huvitatavaid vigastusi. Antud

4
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valistus ei kehti, kui tegemist on vandalismiga; kahju, mis tuleneb sdiduki tehnilisest
rikkest, samuti kahju, mille pdhjustas tehniline rike sdiduki toitestisteemis (turbo-,
mahtkompressoris, jahutis, pumbas ja akumulaatoris); valjalaskesiisteemis (sh
kataliisaator); ©Ohujahutusseadmes; naidikus; anduris; vedrustuses; rattalaagris;
pidurikettas, -klotsis vdi pidurisadulas; kahju, mis tuleneb kelmusest (naiteks sdiduki 2
valjapetmine kolmandate isikute poolt jne), omastamisest vdi valjapressimisest,
sealjuures ei kuulu hivitamisele nimetatud stindmuse ajal sdidukile tekitatud kahjustus;
kahju, kui liiklusénnetuse toimumise hetkel sbiduk liikles sellises tehnilises seisundis (sh
rehvide seisund), missuguses liiklemine ei ole digusaktidega lubatud; kahju, mis tekkis
liiklusvahendi veermiku osades, nagu amortisaatorid, vedrud, kuullaagrid jms, v.a juhud,
kus samaaegselt toimus ka soiduki teiste osade deformatsioon;

vargusega seotud kahju, kui séiduki varguse ajal ei olnud sdiduki uksed lukustatud voi
arandamisvastane seade ei olnud sisse lllitatud, samuti kahju, kui parast soéiduki
vargust ei anta BTA-le Ule kdiki sbiduki valmistajatehase poolt séidukiga kaasa antud
sllte- ja arandamisvastaste seadmete pulte ja vétmekomplekte, samuti kahju, mis on
pdhjustatud vargusest voi sdiduki omavolilisest kasutamisest (edaspidi arandamine), kui
soiduki voti (votmeks loetakse kdiki sdiduki avamiseks, sdiduki voi selle turva- ning
alarmseadmete kasutamiseks ette nahtud mehhaanilisi vbi elektroonilisi vétmeid,
kaarte, juhtpulte jms) oli sdiduki varastamise vdi arandamise ajal sdidukis; vargusega
seotud kahju, kui kindlustusperioodil varastati vdi kaotati séiduki drandamisvastaste
vahendite voti vdi juhtimispult, kuid kindlustusvétja voi kindlustatud isik ei teatanud
sellest BTA-le kohe ega votnud tarvitusele vajalikke meetmeid soéiduki turvalisuse
tagamiseks — soidukit ei viidud ohutusse kohta, ei vahetatud valja lukke ega
arandamisvastaseid vahendeid, samuti vargusega seotud kahju, kui kindlustusperioodil
vigastati sdiduki arandamisvastast seadet, kuid seda ei parandatud ega vahetatud,
samuti navigatsioonististeemi, audio-/ multimeediasiisteemi vdi audioseadmega seotud
kahju, kui navigatsioonisiisteemi, audio- /multimeediasiisteemi vdi audioseadme voi
soiduki varguse korral ei esitata BTA-le eemaldatavat navigatsioonististeemi ekraani,
audio-/multimeediaststeemi vdi audioseadme eemaldatavat esipaneeli juhul, kui
seadmel oli niisugune paneel; vargusega seotud kahju, kui parast séiduki vargust ei
esitata BTA-le selle sbiduki registreerimistunnistust. Kui registreerimistunnistus koosneb
mitmest osast, tuleb esitada kdik osad, valja arvatud kui diguskaitseorganid on
registreerimistunnistuse kriminaalasja raames enda valdusse vdtnud; kahju, kui
kindlustatud on sdiduki haagis vdi poolhaagis ja see varastati ajal, kui see ei olnud
vedukiga Uhendatud voi ei asunud kinnisel valvega territooriumil; kahju, kui sdiduki
varastanud isik voi réovinud isik voi selle kuriteo kaasosaline oli kindlustusvétja,
kindlustatud isik, soodustatud isik voi nende alluvuses tootav isik;

kahju, mis tekitati sdiduki voi selle kindlustatud osade varguse voi drandamisega, kui
soiduk ei olnud lukustatud vdi soéidukil puudusid BTA néutud arandamis- ja/voi
vargusevastased seadmed voi kui need ei olnud enne kahju tekkimist sisse lulitatud voi
tookorras; kahju voi kulutused, mis tekivad kindlustusjuhtumi jargsest ebakvaliteetsest
hooldusest, remondist, pesemisest ja puhastamisest, samuti tdiendavat kulu tulenevalt
kindlustusjuhtumi jargsest sdiduki osade kiirendatud kohaletoimetamisest ja/voi
tavalisest kirema remonttddga; kahju, mis on tekkinud sdiduki ebastandardsest
Umberehitamisest (ka vdimsuse suurendamisest), kui poliisil ei ole margitud teisiti,
samuti kahju, mis on seotud séiduki v6i selle osa modifitseerimisega (k.a tuunimisega);
kahju, mis on tekkinud seoses sdjaga, revolutsiooniga, riigip6drdega, kodusdjaga,
terrorismiga, invasiooniga, massilise korratusega, streigiga, konfiskeerimisega,
arestimisega, lokaudiga, asitdéendiks vétmise vbi tuumaenergiaga; kindlustatud sdiduki
vargusest voi rédvimisest tulenev vdi sellega kaasnenud kahju (s.h sdidukile varguse
vdi rodvimise ajal tekkinud vigastused jms), kui poliisil on valitud kindlustuslepingu
vormiks ,Osakasko®.

Pagasikindlustus (lisakaitse)
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Pagasikindlustuse alusel ei kuulu hlvitamisele vaarismetallist esemed, kollektsioonid,
antiikesemed, kasikirjad, raha ja vaartpaberid, dokumendid, fotod, plaanid ja joonised,
personaalarvutid, andmekandjad, mobiiltelefonid, elektroonikaseadmed.

Liisingumakse kindlustus (lisakaitse)
Kindlustusandja ei huvita liisingumakses sisalduvaid tasusid lisateenuste eest (nt
likluskindlustus vo6i kaskokindlustus).

Compensa
Soiduki-
kindlustus
01.01.2016

Liisingumakse kindlustus
Kindlustusandja ei huvita liisingumakses sisalduvaid muid kulusid (nt kUtusekaart,
kindlustus jne) véi ndudeid (nt viivised, lepingutasud jne) liisinguvdtja vastu.

Uldised vilistused

Kindlustuslepingu alusel ei kuulu hivitamisele: kahju, mis on tekkinud sdidukiga
liiklemisel valjaspool teeliiklust ehk valjaspool maismaasdidukite liiklemiseks avatud
rajatist v6i maaomaniku poolt maismaasdidukite liikluseks ettendhtud muud ala (sh
maastikul, kaldaalal, vees, soisel alal, liikluseks mitte avatud jaateel vdi jaal jms); kahju,
mis tekkis ebapiisavalt kinnitatud véi kinnitamata koorma liikumisest; kahju, mis on
tekkinud osalemisel vdistlustel voi treeningutel; kahju, mille on pdhjustanud sdiduki
seadmete kaitamisel neile méjunud Ulekoormus véi vale kaitamine; sdidukist valja
voolanud véi varastatud kuitus; kahju, mis on tekkinud vee sattumisel mootorisse voi
toiteststeemi; kahju, mis on tekkinud sdiduki vdi selle osade nduetevastasest
Umberehitamisest (sh tuunimine), kulumisest, praagiks osutumisest (sh garantiiremont),
korrodeerumisest, so6obimisest, kilmumisest, puudulikust vdi valest hooldusest,
puudulikust remondist ja / voi kasitsemisest; sdiduki d&randamisest voi selle osade ja/voi
pagasi vargusest tekkinud kahju ajal, mil sdidukile ei olnud nduetekohased arandamis-|
ja/voi vargusevastased seadmed paigaldatud vdi kui need ei olnud enne vargust voi
arandamist sisse lulitatud voi téokorras voi sdiduki voti (sh juhtpult, elektrooniline voti)
oli sdidukis;

kahju juhul, kui séiduki tehnoseisund ei vasta kindlustuslepingu ja/véi digusaktide
nduetele; kahju, mis on tekkinud 8li, jahutus-, piduri- ja/véi sidurivedeliku ebapiisava
koguse vobi ebakvaliteetse kutuse téttu; kahju, mis on seotud tehnilise rikkega séiduki
mootori toitestisteemis (sh turbo-, mahtkompressoris, vahejahutis, kérgsurvepumbas ja
akumulaatoris), valjalaske- ja heitgaaside puhastamise susteemis (sh katalUsaatoris),
klimaseadmes (sh konditsioneeris), naidikus, vedrustuses, ratta laagris, pidurikettas, -
klotsis v&i -sadulas; rehvidele tekkinud kahju (v.a vandalismi tagajarjel tekkinud kahju)
juhul, kui sellega ei kaasnenud sdidukile muid havitatavaid vigastusi; kahju, mille
pdhjustas sdiduki valjumine kindlustusvdtja valdusest kelmuse, véi valjapressimise téttu,
samuti eelnimetatud juhtumi ajal séidukile tekitatud kahjustused; kahju, mille pdhjustas
kindlustusvétja poolt véi tema teadmisel sdidukilt eemaldatud vdi mahamonteeritud
osade vargus vOi rodvimine; enne soiduki kilge haakimist ja parast lahtihaakimist
toimunud haagisekahju; kahju, mis on tekkinud haagise, sh haagises olnud pagasi
varguse, arandamise vdi roovimise tagajarjel; kahju, mis sai sdiduki omanikule
teatavaks alles sdiduki valduse tagastamisel omanikule ja mille tapsed asjaolud on
kindlustusandjale teadmata; kahju, mis on tekkinud sdiduki osalemisel laadimis- ja/voi
tostetdoddel va juhul kui poliisil on kokku lepitud teisiti; kahju, mis on tekkinud seoses
sbja, kodusbja, invasiooni, terrorismi, massilise korratuse, revolutsiooni, riigip66rde,
streigi, konfiskeerimise, arestimise vdi lokaudiga; kahju, mille on pd&hjustanud
tuumaenergia.

Gjensidige
Soiduki-
kindlustus
SK101-2016
01.11.2016

Klaasikindlustus
Klaasikindlustus ei kata klaaskatusele, klaasist katuseluugile ja kaubaruumi kastikattel
paiknevatele klaasidele tekkinud kahju.

Autoabi
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Autoabi24 ei kehti turva-, takso-, kuller- ega lihirenditeenust pakkuvatele sdidukitele
(Guri/rendi pikkus kuni 12 kuud) ning operatiivsdidukitele. Autoabi24 teenus ei kehti, kui
abi saamise vajadus oli ettenahtav (korduv abi samal pdhjusel, teadaolevat p&hjust
likvideerimata). Naiteks soiduk ei kaivitu ja Autoabi24 teenuse osutamise kaigus selgub,
et aku vajab vahetust. Jargmisel korral, kui sdiduk vajab kaivitamisel abi ja mainitud aku
ei ole vahetatud, siis on Autoabi24 teenus kindlustusvdtjale tasuline.

Uldised vilistused

Lisaks punktis 14 ning Gldtingimustes nimetatud alustele ei hiivita Gjensidige: kahju, kui
selle tekkimise pohjuseks ei olnud kindlustusjuhtumina maaratletav sindmus; kahju, mis
ei ole tekkinud kindlustusperioodi jooksul; kahju, mis on tekkinud sdiduki kasutamisest
valjaspool kindlustusterritooriumi; kahju, kui sdiduki voi selle osade vargusega kaasnes
sdiduki muu vigastus ja sdiduk ei olnud kindlustatud taiskasko kindlustusvariandiga;
sdiduki tehnilise hoolduse vdi garantiremondi maksumust, kulunud voéi praagiks
osutunud tagavaraosade (detailide) remondi vbi valjavahetamise maksumust,
kindlustusjuhtumist séltumatuid pesemis- ja puhastuskulusid; tagavaraosade
kiirendatud kohaletoimetamise kulusid; kahju, mis on péhjustatud soiduki voi selle
osade noduetevastasest Umberehitamisest, puudulikust vbi valest hooldusest,
kasitsemisest, puhastamisest vdi remondist; kahju, mis on pdhjustatud séiduki voi selle
osade kulumisest vdi praagiks osutumisest, séiduki jarkjargulisest korrodeerumisest,
roostetamisest ja s66bimisest; kahju, mis on tekkinud sdidukile véi selle osadele selle
tavaparasest kasutamisest ja kulumisest (naiteks rehvide kulumine, kiljeklaaside
kulumine klaasi Ules-alla liigutamisest, varvkatte kulumine, kriimustused, soiduki
vigastused selle puhastamisel jaast ja lumest, Kivitdkked soéiduki kerel soéiduki
pikaajalisest kasutusest, velgede vigastused tavaparasest liiklemisest jne); kelmusest,
omastamisest vdi lubamatust kasutamisest tekkinud kahju; rehvide vigastusi, kui
nendega ei ole kaasnenud hivitatavaid soiduki vigastusi. Gjensidige ei hivita Ule
riiklikult lubatud normi kulunud turvisemustriga rehvide vigastusi ja nende rehvide
kasutamisest tingitud kahjusid; séiduki osasid, mis pdhjustasid kahju; s6iduki osade voi
seadmete siserikkeid (tehniline rike), mis péhjustasid kahju;

soidukile laadimis- ja/voi téstetdéoddel tekkinud kahju; looma véi linnu poolt sdiduki
salongile p&hjustatud kahju; reisijate poolt séiduki salongile tekitatud kahju; lisakulu, mis
on pohjustatud inimeste, koorma vdi pagasi transportimisest (valja arvatud Autoabi 24
teenuste alt hivitatavad inimeste transpordikulud); kindlustusvétja poolt véi tema
teadmisel sdidukilt mahamonteeritud osade varguse voi rodvimisega pdhjustatud kahju;
kahju, mis on toimunud seetéttu, et kindlustusvdtja kasutas soéidukit digusvastasel
eesmargil vdi aitas oOigusrikkujat; kahju, mis tekkis soéidukile seoses osalemisega
voistlusel, treeningul vdi paiknemisega tasulisel voi tasuta kasutataval rallivoi
koolitusrajal (sh ajutine ralli-, jaa-, koolitus- ja katserada valjaspool ametlikku teeliiklust);
kahju, mis tekkis soidukile seoses liiklemisega selleks sobimatus kohas voi teel (naiteks
maastikul, metsas, pdllul, soos, vees, kaldaalal, metsateel, mitteametlikul jaateel jms);
kahju, mis tekkis seoses sellega, et kahjustada saanud sdidukit ei saa kasutada; kahju,
mis tekkis kinnitamata vai ebapiisavalt kinnitatud pagasi vdi koorma liikkumisest; kahju,
mis tekkis sulgemata véi halvasti suletud anumast (tops, pudel, kanister, jne) valja
voolanud vedelikust; kahju, mille tekkimise pdhjuseks oli ettendhtud kvaliteediga kituse,
jahutusvedeliku, maardeainete puudulik hulk ja/véi tsirkulatsioon.

ERGO
Soiduki-
kindlustus
KT.0921.13
08.12.2013

Klaasikindlustus (valikuline)
Klaasikindlustusega ei ole hdélmatud katuseluuk ja kindlustusobjekti muud klaasist,
I&bipaistvast plastist vdi muust [&bipaistvast materjalist osad, sh klaaskatus.

Pagasikindlustus (valikuline)

Ei hdvitata antiikseid, ainulaadseid ja vaarismetallist esemeid, kollektsioone, kasikirju,
raha ja vaartpabereid, dokumente, fotosid, plaane ja jooniseid, personaalarvuteid ja
elektroonilisi andmekandjaid, mobiiltelefone ning audio- ja videotehnikat.

Uldised vilistused
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Ei hdvitata: kahju, kui selle tekkimise pohjuseks ei olnud kindlustusjuhtumina
maaratletav sundmus; kahju, mis on tekkinud sdiduki kasutamisest valjaspool
kindlustusterritooriumi; kahju, mis tekkis, kui sdiduki arandamisega kaasnesid sdiduki
muud vigastused ja soiduk ei olnud kindlustatud taiskasko kindlustusvariandiga; sdiduki
tehnilise hoolduse voi garantiremondi maksumust, kulunud vbi praagiks osutunud
tagavaraosade (-detailide) maksumust ja nende remondi vbi valjavahetamise kulu,
kindlustusjuhtumist séltumatuid pesemis- ja puhastuskulusid; tagavaraosade
kiirendatud kohaletoimetamise kulusid; kahju, mis on pdhjustatud jargmistest
asjaoludest: sdiduki vdi selle osade nduetevastane Umberehitamine; kulumine (ka
seoses varguse vdi lubamatu kasutamisega) voi praagiks osutumine, korrodeerumine,
sddbimine; puudulik voi vale hooldus, remont ja kasitsemine; rehvide vigastusi, kui
nendega ei ole kaasnenud soiduki hlvitatavaid vigastusi. Ei hlvitata Ule lubatud normi
kulunud turvisemustriga rehvide vigastusi;

kahju, mis on tekkinud sdiduki osalemisel laadimis- ja/vdi tdstetéddel, v.a siis, kui
kindlustuslepingus on kokku lepitud teisiti; liiklusdnnetuse vdi tulekahju pdhjustanud
seadet vdi detaili; sdiduki salongis viibinud loomade pdhjustatud kahju; kahju, mis
tekitati sdidukile ajal, mil séiduk oli digusvastaselt valjunud selle omaniku vdi seadusliku
valdaja valdusest ja kui politsei ei olnud sellest nduetekohaselt teavitatud; lisakulu, mis
on pdhjustatud inimeste, koorma vdi pagasi transportimisest; kahju, mille pdhjuseks on
soiduki valjumine kindlustusvétja valdusest kelmuse teel; kindlustusvdtja poolt voi tema
teadmisel séidukilt mahamonteeritud osade varguse voi rodviga pdhjustatud kahju;
kahju, mis on soidukile tekkinud seoses selle osalemisega voistlusel voi treeningul;
soiduga valjaspool teeliiklust (Eesti Vabariigi liiklusseaduse maaratluse kohaselt);
tuumaenergia kasutamisega mis tahes eesmargil vdi selle energia kontrolli alt
valjumisega; kahju, mis on pdhjustatud sbdjast, kodusdjast, invasioonist, terrorismist,
massilistest korratustest, siserahutustest, revolutsioonist, riigipddrdest, streigist,
konfiskeerimisest, arestimisest ja lokaudist; kahju, mille pdhjuseks on olnud vale
mootorikltuse tankimine.

If Séiduki-
kindlustus
TK-20171

Onnetusjuhtum

Onnetusjuhtumi kindlustusjuhtumiks ei ole kindlustusobjekti kahjustumine vai havimine:
mis on seotud tulekahjuga; mis on seotud varguse voi rédvimisega; mis toimus ajal, mil
kindlustusobjekt oli ebaseaduslikus valduses.

Kui kindlustusjuhtum toimub teeliikluses juhi raske hooletuse téttu, hlvitab If seetéttu
soidukile voi selle haagisele tekkinud kahju, vaatamata sellele, mis on d&eldud
,Kindlustuse Uldtingimustes®. If ei hlvita, kui, kahju pohjuseks oli sdiduki
mittenduetekohane tehniline seisund. Kui kindlustusjuhtum toimub td6masina kasutaja
raske hooletuse téttu, hivitab If seetottu tddmasinale voi selle haagisele tekkinud kahju
vaatamata sellele, mis on deldud ,Kindlustuse uldtingimustes®. If ei havita, kui kahju
pdhjuseks oli see ,et, kasutati mittekorras tédmasinat.

Tulekahju
Tulekahju kindlustusjuhtumiks ei ole kindlustusobjekti kahjustumine v6i havimine, mis
toimus ajal, mil kindlustusobjekt oli ebaseaduslikus valduses.

Vargus, roévimine

Kui kindlustusobjekt ei ole kindlustatud varguse ja rddvimise vastu, siis ei ole
kindlustusjuhtumiks ka varguse voi roévimise voi selle katsega kaasnenud tulekahju ega
onnetusjuhtum, sealhulgas liiklusdnnetus. Kindlustusjuhtumiks ei ole muu varavastane
tegu (omastamine, kelmus, véljapressimine jms), mis ei vasta kindlustuslepingus toodud
varguse voi rodvimise tunnustele.

Klaasikindlustus

Klaasikindlustusega ei ole kindlustatud kile, millele on kantud sénum véi kujutis, naiteks
logo vbi reklaam.

Soiduki osade kindlustus
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Kindlustus ei kehti kindlustusobjekti osa suhtes, mis on enne kindlustusjuhtumi
toimumist eemaldatud, v.a Lisas 1 ,T60masinate ja haagiste tdiendavad tingimused*
toodud juhtudel.

Autoabi

Autoabi ei kehti mootorrataste, veoautode, vedukite, busside, tddmasinate ja haagiste
puhul. Autoabi teenust ei osutata, kui autoabivajaduse tekkimine oli ettenahtav, naiteks
klient tellib korduvalt kaivitusabi vaatamata sellele, et teda on eelnevalt teavitatud aku
vahetamise vajadusest. If ei huvita kulutusi sbéiduki tarvikute, varuosade,
asendusvdtmete voi pultide, kiituse, d6li vdi muude vedelike soetamiseks. Samuti ei
hivita If telefonikulusid, parkimistasusid ning takso v&i muu transpordivahendi
kasutamise kulu. Autoabi osutatakse avalikel teedel kindlustuse kehtivuspiirkonnas,
valja arvatud: Venemaal, Ukrainas ja Valgevenes, kus autoabi ei osutata; soéiduki
valjatdmbamise abi, mida pakutakse ainult Eestis; abi liiklusdnnetusega seotud doku-
mentide vormistamisel, mida pakutakse ainult Eestis toimunud liiklusdnnetuse korral;
sdiduki rikke korral sdiduki juhi ja kuni 10 kaassditja transportimine vastavalt punktile
36.6 kehtib ainult Mandri-Eestis toimunud séiduki rikke korral.

Asendusauto

Asendusauto puhul If ei huvita: kulutusi kiitusele, mootoridlile, hooldusele ja teistele
asendussodiduki kasutamisega seotud materjalidele ning teenustele; asendusautole
tekkinud kahju; saamata jaanud tulu; Glritasu aja eest, mille vorra sdiduki taastamine
pikenes kindlustusvétjast voi kindlustatust tuleneva asjaolu téttu, naiteks kindlustusvdtja
ei anna soidukit tédkojale Ule.

Kerghaagis

Kerghaagise kindlustuse puhul kindlustus ei kehti haagises olnud asjade suhtes.
Kerghaagis on kindlustatud samade kindlustusjuhtumite vastu kui séiduk, mille haakes
oli kerghaagis kindlustusjuhtumi toimumise ajal, valja arvatud vargus ja rodvimine,
asendussdiduki ja autoabi kindlustusjuhtumid.

Rendiauto omavastutus

Kui rendiautol kindlustust ei olnud, If hlvitist ei maksa.

Rendiauto omavastutuse kindlustus kehtib ainult siis, kui kindlustusjuhtum toimus kae-
soleva sdidukikindlustuse lepingu kehtivuspiirkonnas. Rendiauto omavastutuse kind-
lustus ei kehti, kui kindlustusjuhtum toimus Eestis.

Soidukijuhi ja/voi kaasséitja kindlustus

Sdidukijuhi ja/vdi kaassditja kindlustus ei kehti haagise kindlustamisel.

If ei maksa puUsiva puude huvitist: kindlustatu hammaste v6i hambaproteeside vigas-
tuste korral; kui plsiv puue ilmneb hiliem kui aasta parast liiklusénnetuse toimumist;
kui kindlustatu sureb liiklusdnnetuse tagajarjel GUhe aasta jooksul arvates liiklusdnnetuse
toimumise padevast. If ei maksa surmajuhtumihdvitist, kui kindlustatu sureb hiljem kui
kolme aasta mdéddudes liiklusdnnetusest.

Lisaks alltoodule kasutatakse ka peatikis ,Valistused” toodud valistusi. Kui If ei hivita
soidukile tekkinud kahju, ei maksa If hivitist ka séidukijuhi ja/voi kaassbitja kindlustuse
alusel. If ei maksa hivitist, kui kindlustusjuhtumi pdhjustas vdi sellele aitas kaasa kind-
lustatu elu vdi tervise teadlikult ohtu seadmine selle kindlustatu enda poolt.

Uldised vilistused

Jargnevaid valistusi kohaldatakse koigi kindlustusjuhtumite korral. If ei hiivita kahju: kui
sindmus ei vasta kindlustusjuhtumi tunnustele; mis ei ole tingitud kindlustusjuhtumist.
If ei havita, kui kahju: ei tekkinud &kiliselt ja ettendgematult; hlvitamine on valistatud [fi
,Kindlustuse uldtingimustega“.

If ei hivita kahju, kui kindlustusobjekti tahtlik kahjustamine, vargus, réévimine vdi nende
tegude katse pandi toime jargmise isiku poolt: kindlustusvdtja voéi kindlustatu;
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kindlustusobjekti seaduslik valdaja, tema esindaja, tdéotaja vdi tema eestkostel olev
inimene; kindlustusvdtja, kindlustatu vdi kindlustusobjekti seadusliku valdaja vanem,
laps, lapselaps, abikaasa, elukaaslane, minia, vaimees; isik, kes elab koos
kindlustusvdtja, kindlustatu voi kindlustusobjekti seadusliku valdajaga Uhises
majapidamises. Eelmises punktis loetletud isikud loetakse kindlustusvétjaga seotud
isikuteks.

Joobeseisundi madramisel I&htub If kindlustusjuhtumi toimumise asukohariigi
seadustega lubatud piirma&aradest. If ei huvita kahju, kui : kindlustatud sdiduki juht oli
liklusdnnetuse toimumise ajal joobeseisundis; téémasina kasutaja oli kindlustusjuhtumi
toimumise ajal joobeseisundis; juht tarvitab joovet tekitavat ainet parast liiklusdnnetuse
toimumist ja enne joobeseisundi kontrollimist politsei voi meditsiiniasutuse poolt voi
keeldub joobe tuvastamisest. If ei hivita kahju, kui sdiduki véi tddmasina juht lahkub
seadust rikkudes parast dnnetusjuhtumit siindmuskohalt.

If ei hlvita liiklemiseks suletud territooriumil (nt lennuvali, kaevandus, tee-ehituse ala
ims) tekkinud kahju, valja arvatud téomasinatel ja soidukitel, mis tdidavad seal
toollesandeid. If ei hivita kahju, mis tekkis: veekogul valjaspool ametlikult avatud
jaateed; liiklemiseks mitte ettenahtud alal, kui kahju on seotud ala omadustega, naiteks
s00s mulkasse vajumine, maastikul kdnnule otsasbit jms.; valjaspool teeliiklust sdiduki
juhi raske hooletuse t6ttu, naiteks sdiduki hoidmisel garaazis, maastikul séitmisel.

If ei havita, kui kahju tekkis seetdttu, et sdidukiga sdideti veega kaetud teel voi maa-alal.
If ei hivita kahju, mis tekkis sdiduki kasutamisel vdistlusel vdi voidusdidul, samuti
harjutamisel vdistluseks voi voidusodiduks, sbltumata sellest, kas see oli digusparaselt
korraldatud. If ei hivita, kahju, mis tekkis seetéttu, et kindlustusvétja, kindlustatu voi
sdiduki kasutaja parandas vdi hooldas sdidukit ise, sh laadis akut, vahetas soéiduki
kuluvosi, paigaldas rehve jms. If ei hivita kahju, mille eest vastutab tootja, midja voi
remontija, naiteks tootjagarantii alusel hivitatav kahju. If ei hivita kulutusi
kindlustusobjekti rikete kérvaldamiseks, naiteks hooldus vdi kulunud osade vahetus,
valja arvatud juhul, kui rikke pbéhjuseks oli akiline ja ettendgematu
kindlustusobjektivaline asjaolu. If ei hivita kahju, mis tekkis puuduliku, oskamatu vi
mittenduetekohase hoolduse v&i remondi t6ttu, valja arvatud remont, mille on
kindlustusjuhtumijargselt teinud Ifi poolt heaks kiidetud remonditdékoda. If ei vota
arvesse punktides 111 — 113 toodud valistusi autoabi, tulekahju, teelt valjasdidu,
Umbermineku voi kokkupodrke korral, kui kindlustusobjekt on nduetekohaselt hooldatud
ja l&binud tehnoilevaatuse.

If ei huvita kahju, mis on tingitud &li vdi muu vedeliku ebapiisavast kogusest voi
ringlusest kindlustusobjekti seadmetes valja arvatud juhul, kui see oli tingitud
kindlustusjuhtumist. If ei huvita kindlustusobjekti mootorile ebaseadusliku véi vale
kutuse kasutamise téttu tekkinud kahju.

If ei hlvita kahju, mis on tingitud kindlustusobjekti tavaparasest kulumisest,
amortisatsioonist voi roostetamisest. If ei hiivita kahju, mis tekkis: kindlustusobjekti
osale, mille paigaldamine on Eestis keelatud; kindlustusobjektile paigaldamata osale,
naiteks varuosad, teine rehvide komplekt; kaamerale, navigatsiooniseadmele ja
tarvikule, mida saab kindlustusobjektilt ilma jéudu voi todriistu kasutamata eemaldada.
Soiduki voi tddmasina votmete voi pultide kaotamine ei ole kindlustusjuhtum.

If ei hlvita Paasteameti voi muu avalik-digusliku institutsiooni kulu. If ei hivita kahju,
mis tekkis pédrast kindlustusobjekti havimist. Kindlustusobjekt loetakse havinuks, kui
selle taastamine ei ole otstarbekas.

Téémasinate ja haagiste tdiendavad tingimused (lisakaitse)
If el maksa hivitist, kui t66masina vbi lisaseadme kahju seisneb (lsnes sellistes
vigastustes, mis ei takista selle kasutamist, néiteks iluvead, krimustused, mélgid.

PzU
Kasko-
kindlustus
A300/2017

Asendusauto
Asendusauto kasutamise vbimalus on ainult siis ja seni, kui kindlustatud sdiduki
kasutamine teeliikluses ei ole kindlustusjuhtumi jarel lubatud v&i objektiivselt véimalik.
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Asendusautot ei voimaldata, kui sdiduki taastamise aeg on Iihem kui 24 tundi voi kui
kahju suurus on vaiksem kui poliisil margitud omavastutus.
Asendusautot ei vdimaldata PZU Autoabi ja rendiauto kindlustusjuhtumi korral.

Rendiauto

Rendiauto kindlustus kehtib tingimusel, et samal ajal rendiauto rendiperioodiga ei
osaleta poliisil margitud kindlustatud esemeks oleva autoga teeliikluses.

Rendiauto kindlustus kehtib kogu maailmas, v.a Eestis, AserbaidZaanis, Gruusias,
Kasahstanis, Moldovas, Ukrainas, Valgevenes ja Venemaal renditud sdiduki korral voi
nendes riikides mujalt renditud rendiautoga toimunud kahjujuhtumite korral.

Rendiautot ei tohi kasutada majandustegevuseks ega dppesdiduks.

Rendilepingust vdi seadusest tulenevaid leppetrahve ja viiviseid ei hlvitata. Samuti ei
hivitata rendiauto kasutamisel saadud (liiklus)trahve ja/voi neist tulenevaid viiviseid.
Rendiauto kindlustusjuhtumist tuleb teatada PZU-le esimesel vdimalusel, kuid mitte
hiliem kui 30 paeva jooksul alates kindlustusjuhtumi toimumisest, vastasel korral on
PZU-I 6igus kindlustushuvitist vahendada vdi selle maksmisest keelduda.

PZU Autoabi
PZU Autoabi teenus kehtib ainult juhul, kui see on tellitud PZU kontakttelefonilt.

Pagasikindlustus

Pagasiks ei loeta raha, vaartpabereid, vaarisesemeid, ehteid, dokumente (sh fotod,
plaanid, joonised), elektroonilisi andmekandjaid, fotoseadmeid, audio- ja
videoseadmeid, arvutit, mobiiltelefone ja -seadmeid ning t&oriistu.

Uldised vilistused

Tingimuste kohaselt ei loeta kindlustusjuhtumist pdhjustatud kahjuks ega kuulu
hivitamisele:

kahju, mis on toimunud valjaspool poliisil margitud kindlustusterritooriumi; kahju, mis on
pdhjustatud sdiduki varguse vbi sdiduki omavolilise kasutamise tagajarjel, kui séiduki
voti oli sdiduki varastamise vdi arandamise ajal sodidukis. Votmeks loetakse kaoiki
kindlustatud sdiduki avamiseks, sdiduki voi selle turva-ja/vdi alarmseadmete
kasutamiseks ette nahtud mehaanilisi voi elektroonilisi vétmeid, kaarte, juhtpulte jms
seadmeid, mis kuulusid sb6iduki komplektsusesse kindlustuslepingu sélmimise
momendil;

soiduki voi selle kindlustatud osade vdi pagasi varguse vbi arandamisega tekitatud
kahju, kui séiduk ei olnud lukustatud voi sellel puudusid PZU néutud drandamis- ja/voi
vargusevastased seadmed voi kui need ei olnud enne vargust vdi drandamist sisse
lilitatud voi todkorras, samuti kui pagas ei olnud lukustatud pagasiruumis voi
katuseboksis;

kulutused kindlustusjuhtumist séltumatule hooldusele, remondile, pesemisele ja
puhastamisele; kahju juhul, kui séiduki tehnoseisund ei vasta kindlustuslepingu ja/véi
digusaktide nduetele; kahju, kui PZU-le ei ole sdiduki vdérandamisest nduetekohaselt
teatatud ja kahjujuhtum toimub hiljem kui 30 paeva alates ajast, mil PZU oleks pidanud
sellekohase teate saama,; kahju, mille on péhjustanud sdiduki seadmete kaitamisel neile
mojunud  Ulekoormus;kulutused seoses sbiduki osade tavalisest kiirema
kohaletoimetamisega jm tavalisest kirema t66ga; kahju, mis on tekkinud sdiduki
ebastandardsest imberehitamisest (sh voimsuse suurendamisest vdi chip tuning’ust);
kahju, mis on tekkinud sdiduki kulumise téttu (sh seoses varguse véi darandamisega);
kahju, mis on tekkinud korrodeerumise, hallituse vm pikaajalise protsessi tagajarjel;
kahju, mis on tekkinud kilmumise téttu; kahju, mis on tekkinud vee sattumise t&ttu
mootorisse; kahju, mis on tekkinud séiduki puuduliku véi vale hoolduse, vale remondi
ja/voi kasitsemise téttu; kahju, mis on sdiduki toiteslisteemile (sh kérgsurvepumbale ja
sissepritsesusteemile) tekkinud ebakvaliteetse voi vale kutuse kasutamise t6ttu; kahju,
mis on tekkinud 6li, jahutus-, piduri- ja/véi sidurivedeliku ebapiisava koguse vdi halva

kvaliteedi tottu;
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kahju, mis on tekkinud seoses rikke, vea, kahjustuse vdi muu sellisega, mis
parandatakse garantii korras; kahju, mis on seotud tehnilise rikkega sdiduki mootori
toiteslisteemis (sh turbo-, mahtkompressoris, vahejahutis, korgsurvepumbas ja
akumulaatoris), valjalaske- ja heitgaaside puhastamise slisteemis (sh katallisaatoris),
klimaseadmes (sh konditsioneeris), naidikus, vedrustuses, veermikus, ratta laagris,
pidurikettas, -klotsis voi -sadulas; kahju, mis tuleneb tehnilisest rikkest juhul, kui rike on
seotud sdiduki voi selle osa modifitseerimisega (sh tuunimisega); kahju, mis tuleneb
tehnilisest rikkest juhul, kui séiduk on tunnistatud méne kindlustusseltsi voi
ametiasutuse poolt varem taielikult havinenuks. See sate kohaldub ka juhul, kui sellise
otsuse on teinud valisriigis asuv kindlustusselts vdi ametiasutus.

kahju seoses rehvide vigastusega (v.a vandalismi tagajarjel tekkinud kahju) juhul, kui
sellega ei kaasnenud soidukile muid huvitatavaid vigastusi; kahju, mis pd&hjustati
soidukile seoses sOiduki valjumisega kindlustusvdtja valdusest kelmuse véoi
valjapressimise téttu; kahju, mille pdhjustas kindlustusvétja poolt v6i tema teadmisel
soidukilt eemaldatud véi mahamonteeritud osade vargus vdi rodvimine; sdiduki varguse
vdi arandamisega pdhjustatud kahju, kui PZU-le ei esitatud hivitistaotlusega koos koiki
soiduki votmeid; kulutused kitusele, mis on voolanud sdidukist valja kindlustusjuhtumi
tagajarjel vdi pohjustatud kltuse vargusest; kindlustusjuhtumi tagajarjel kahjustada
saanud automaaling(ud); kahju, mis on tekkinud soéidukiga voistlustel voi treeningul
osalemise tagajarjel;

kahju, mis on tekkinud sdiduki kasutamise t6ttu liiklemiseks mitte ettendhtud piirkonnas
(maastikul, kaldaalal, vees, soisel alal jms) vdi valjaspool liiklemiseks ametlikult avatud
jaateed; enne sbdiduki kiilge haakimist ja parast lahtihaakimist toimunud haagisekahju;
kahju, mis on tekkinud haagise, sh haagises olnud pagasi varguse, arandamise voi
rodvimise tagajarjel; kahju, mis sai séiduki omanikule teatavaks alles sdiduki valduse
tagastamisel omanikule ja mille tekkimist tingimustes satestatud kindlustusjuhtumi
tagajarjel ei suuda kindlustusvétja téendada;

kahju, mis on tekkinud koduloomade sditjateruumis viibimise tagajarjel; kahju, mis on
tekkinud sbiduki omastamise tagajarjel.

PzU

Kasko-
kindlustus
S100/2017
(buss, haagis,
mootorratas voi
veoauto)
26.09.2017

PZU Autoabi
Rakendub ainult mootorratastele. PZU Autoabi teenus kehtib ainult juhul, kui see on
tellitud PZU kontakttelefonilt.

Uldised vilistused

Huvitamisele ei kuulud: kahju, mis on toimunud valjaspool poliisii margitud
kindlustusterritooriumi; kahju, mis on pohjustatud vargusest vdi sdiduki arandamisest,
kui séiduki voti (votmeks loetakse kdiki kindlustatud séiduki avamiseks, sdiduki vdi selle
turva- ning alarmseadmete kasutamiseks ette nahtud mehaanilisi voi elektroonilisi
vdtmeid, kaarte, juhtpulte jms seadmeid) oli sdiduki varastamise véi arandamise ajal
soidukis; kahju, mis tekitati s6iduki vbi selle kindlustatud osade varguse Vi
arandamisega, kui séiduk ei olnud lukustatud véi soéidukil puudusid PZU néutud
arandamis- ja/vdi vargusevastased seadmed vdi kui need ei olnud enne kahju tekkimist
sisse lUlitatud voi tdokorras;

kulu, mis tuleneb kindlustusjuhtumist séltumatust hooldusest, remondist, pesemisest voi
puhastamisest; kahju, kui sdiduki tehnoseisund ei vasta kindlustuslepingu ja/voi
Oigusaktide nduetele; kahju, kui PZU-le ei ole sdiduki vodrandamisest kirjalikku
taasesitamist véimaldavas vormis teatatud ja kahjujuhtum toimub hiljem kui 30 paeva
mdddumisel ajast, mil PZU oleks pidanud vastava teate saama,;

kahju, mis on tingitud so6iduki vdi sbéiduki seadmete kaitamisel neile mdjunud
Ulekoormusest; kahju, mis on tingitud sdiduki kasutamisest valel otstarbel; kulu seoses
soiduki osade kiirendatud kohaletoimetamisega jm tavalisest kiirema t66ga; kahju, mis
on tekkinud sdiduki ebastandardsest Umberehitamisest (ka kandevdime
suurendamisest), kui poliisil ei ole margitud teisti; kahju, mis on tekkinud so&iduki
kulumisest (ka seoses varguse, rodvimise voi arandamisega); kahju, mis on tekkinud
korrodeerumisest, hallitusest vm pikaajalisest protsessist; kahju, mis on tekkinud
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kilmumisest; kahju, mis on tekkinud vee sattumisest mootorisse; kahju, mis on tekkinud
sdiduki puudulikust voi valest hooldusest, remondist voi kasitsemisest;

kahju, mis on tekkinud ebakvaliteetse kituse kasutamisest; kahju, mis on tekkinud dli,
jahutus-, piduri- voi sidurivedeliku ebapiisavast kogusest voi halvast kvaliteedist; kahju,
mis on tekkinud seoses rikkega, veaga, kahjustusega vms, mis kuulub garantiikorras
parandamisele; kahju, mis on seotud tehnilise rikkega; kahju seoses rehvide
vigastusega (v.a vandalism), kui sellega ei kaasnenud sdiduki muid huvitatavaid
vigastusi; kahju, mille pdhjuseks oli sdiduki valjumine kindlustusvdtja valdusest kelmuse,
omastamise voi valjapressimise téttu, samuti eelnimetatud stindmuse kestuse ajal
sdidukile tekitatud kahjustused; kahju, mis on pohjustatud kindlustusvétja poolt voi tema
teadmisel soidukilt eemaldatud v6i mahamonteeritud osade vargusest vdi rodvimisest;
kahju, mis on tekkinud sdiduki vargusest vdi arandamisest, kui PZU-le ei esitatud
hlvitistaotlusega kdiki sdiduki votmeid; kahju, mis on tekkinud sdidukist valja voolanud
vdi kaduma lainud kituse tottu; kahju, mis on tekkinud seoses sdiduki maalingu(te)ga;
kahju, mis on tekkinud sdiduki vdistlustel vdi treeningul osalemisest; kahju, mis on
tekkinud sdiduki kasutamisest liikklemiseks mitte ettendhtud piirkonnas (maastikul,
kaldaalal, vees, soisel alal jms) vai valjaspool liiklemiseks ametlikult avatud jaateed;
kahju, mis on tekkinud seoses sbjaga, kodusdjaga, invasiooniga, terrorismiga, massilise
korratusega, revolutsiooniga, riigipéordega, streigiga, konfiskeerimisega, arestimisega,
lokaudiga; kahju, mis on pdhjustatud tuumaenergiast; kahju, mille toimumine sai sdiduki
omanikule teatavaks alles séiduki tagastamisel omanikule ja mille toimumise tapsed
asjaolud on PZU-le teadmata; kahju, mis on pdhjustatud sdiduki Umberpaigutamise,
pukseerimise voi nihutamise kaigus, kasutades selleks mitte ettenahtud seadmeid,
vahendeid voi teisi sdidukeid (nditeks metsaveoki nihutamine tdstuki abil jms); kahju,
mis on tekkinud veose ja/vdi reisijate transportimisest; kahju, mis on tekkinud tsistern-
vOi paaksoidukile veose vdi koorma peale- v6i mahalaadimisel; veoki voi haagise kahju,
mis ei mdjuta selle t66d (varvi-, email- ja poleerpindade molgid, kriimustused jms).

Salva Soiduki-
kindlustus
SKT-13.11
01.11.2013

Liiklusonnetus

Liiklusénnetuseks ei loeta sbiduki kahjustumist tulekahju, tormi, Uleujutuse, vandalismi,
varguse, rodvimise voi omavolilise kasutamise tagajarjel. Liiklusdnnetuseks ei loeta
soiduki Umber- ega sissevajumist ilma teelt valjasdidu, aukusdidu voi kokkupdrketa
mistahes esemega, v.a juhul, kui kindlustuslepingus on kokku lepitud teisiti.

Vargus, roovimine, omavoliline kasutamine

Kui kindlustatud ese ei ole kindlustatud varguse, réévimise ja omavolilise kasutamise
vastu voi kui nende riskide realiseerumisel toimunud kahjujuhtumi hivitamisest keelduti,
siis ei loeta kindlustusjuhtumiks ka nende riskide realiseerumisega kaasnenud muud
kahju. Varguseks, rodvimiseks ja omavoliliseks kasutamiseks ei loeta kindlustatud
eseme aravotmist kelmuse voi valjapressimise teel.

Klaasikindlustus (laiendus)

Ei hivitata klaasi kahjustumisest tekkinud kahju, mis on seotud klaasi tavaparase
kulumisega (naiteks klaasipuhastajate tekitatud kahju, klaasi jaast voi lumest
puhastamisel tekkinud kahju). Klaasikindlustuse kindlustatud esemeks ei ole katuseluuk
ja klaaskatus.

Kasutuskatkestus (laiendus)
Kasutusvbimaluse puudumiseks ei loeta kindlustusvétja sullisest kditumisest tingitud
ajakulu.

Uldised vilistused

Kindlustusjuhtumiks ei loeta kahju, mille on sdidukile vbi selle osale pdhjustanud:
projekteerimis-, konstruktsiooni- voi materjaliviga, tehase vo6i remonditéokoja viga,
puudulik hooldus vbi oskamatu kasutamine; &li vdi jahutusvedeliku puudulik
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tsirkulatsioon sdiduki mootoris voi selle lisaseadmeis, kaigukastis, Ulekandeseadmeis
vOi jahutussusteemis. Valistust ei kohaldata, kui &li vdi muu vedeliku puudulik
tsirkulatsioon oli tingitud kokkupdrkest voi teelt valjasdidust ja kahju on tekkinud vahetult
parast kokkupdrget voi teelt valjaséitu. Taiendava kahju tekkimine ei ole
kindlustusjuhtumina kasitletav juhul, kui péarast kahjujuhtumi toimumist jatkatakse
soiduki kasutamist ilma, et juht oleks valja selgitanud, kas sbiduk on edasiseks
kasutamiseks tehnonduetele vastavas seisukorras; vee sattumine sbiduki mootorisse
voi toiteslisteemi, kui sdidukiga sdideti voi seda kasutati veega kaetud teel vdi maa-alal.
Kéesolevat valistust ei kohaldata, kui kahju on tekkinud pohjusel, et s6iduk on teelt valja
sditnud vdi pérganud kokku muu esemega;

vajumine labi jaa kohas, mis ei olnud ametlikult liikluseks avatud jaatee; koorem, kui
kahjujuhtumit ei ole pdhjustanud kokkupdrge mistahes esemega vdi otsasoit mistahes
takistusele, teelt valjasdit, aukusbit, esemete kukkumine sodidukile; Naide: Sdiduki jarsu
pidurdamise tagajarjel hakkab soéidukile paigaldatud koorem véi pagas liikuma ja
kahjustab sdidukit. Nimetatud sindmust ei loeta kindlustusjuhtumiks. osalemine
voistlustel (sh amatddrsport vdi mitteametlikud voistlused), treeningsdidul voi
kestvustestidel; konfiskeerimine; sdiduki kasutamine liiklemiseks kaldaalal, soisel alal,
vees vOi maastikul liklusseaduse moistes, sbidukiga lubatust suurema kaldenurga all
sbitmine; mistahes juhtum, kui sdidukit kasutas selleks digustatud isik digusvastasel
eesmargil voi digusrikkumisele kaasaaitamiseks; kindlustusvdtja raske hooletus voi
mistahes tahtlik 6igusaktidest tulenevate nduete rikkumine sdiduki kasutamisel, millega
suurendatakse teadlikult kahjujuhtumi saabumise téenaosust. Naide:
Kindlustusjuhtumiks ei loeta kahju, mille on pd&hjustanud sdidukiga liiklusummiku
valtimiseks Ule haljasala soitmine; jalakaijate alale sditmine Ule sdidukite liiklemisele
seatud tokete; raudteellesdidukohale séitmine olukorras, kus tdkkepuu on alla lastud;
maanteel eessditvast sdidukist valelt poolt méddasdidu sooritamine; muu ebamaistlik
ohtlik tegevus.

Huvitamisele ei kuulu kahju pdhjustanud detaili véi s6lme maksumus, tehnilised rikked,
kulumine, ekspluatatsioonilised vigastused ja kaubandusliku vaartuse kadu. Soéiduki
velgede kaubandusliku vaartuse kaoks loetakse eelkdige veljele kriimustuste voi muude
vaiksemate defektide tekkimist, mille olemasolu ei takista velje edasist tavaparast
kasutamist. Naide: Soidukiga sdidetakse vastu kdnnitee aarekivi, mille tagajarjel tekib
velje valispinnale kahjustus. Tegemist on velje kaubandusliku vaartuse kaoga, mida ei
loeta kindlustusjuhtumiks. Vaieldava juhtumi korral peab kindlustusvétja vdi
kindlustushivitise taotleja tbendama, et tegu ei olnud méne punktides 5.1.1 - 5.1.10
nimetatud juhtumiga.

Seesam
Soiduki-
kindlustus
1/2015
01.12.2015

Loodusdnnetus

Loodusdnnetuseks ei loeta kindlustatud eseme kahjustumist vdi havimist, mis on
pdhjuslikus seoses sdidukijuhi enda kaitumisega (nt sdidukiga vette sbitmine, vastu teel
lebavat puud séitmine, okste kriipimise tdttu sdiduki kahjustumine).

Autoabi

Autoabi teenust ei osutata voi selle eest tuleb eraldi tasuda, kui teenuse vajaduse
tekkimine oli kindlustusvétjale ettenahtav (nt klient tellib korduvalt autoabi teenuse
soiduki kaivitamiseks, kuigi klienti on eelnevalt teavitatud aku vahetamise vajadusest).
Autoabikindlustuse kindlustusjuhtumi korral ei hlvitata sdiduki tarvikute, varuosade,
rehvide, asendusvétmete, pultide jms soetamise kulusid.

Klaasikindlustus

Klaasikindlustuse alusel ei hivitata soéiduki tuledele, peeglitele, katuseluugile,
klaaskatusele, kastikatte klaasile, klaasisoojenduse elemendile vms klaasist esemele
tekkinud kahju. Ei hivitata klaasi kahjustumisest tekkinud kahju, mis on seotud klaasi
tavaparase kulumisega (nt klaasipuhastajate poolt tekkinud kahju véi klaasi jaast voi
lumest puhastamise tagajarjel tekkinud kahju).

Pagasikindlustus
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Pagasikindlustuse alusel on valistatud jargnevad esemed: raha, vaartpaberid,
kunstivaartused ja vaarismetallist esemed; kaubad, veosed, koormad. Pagasi
kahjustumise, kadumise voi havimise korral ei hivitata seda osa kahjust, mis on
hivitatav teiste kindlustuslepingute alusel (nt liiklus-, reisi- v6i kodukindlustusega).

Uldised vilistused

Ei huvitata: tavaparasest kasutamisest ja kulumisest tekkinud kahju; séiduki, selle osa
vOdi pagasi puudulikust korrashoiust vdi seadmele konstruktsiooni-, valmistus- vdi
materjaliveast tekkinud kahju; tehnilise rikke, lUhise voi tulekahju pdhjustanud seadet
vOi detaili. Tehniline rike on kaesolevate tingimuste modistes igasugune sodiduki voi
sdiduki osa kahjustumine véi havimine, mis ei ole pdhjustatud ootamatust ja akilisest
sdidukivalisest slndmusest, liiklusdnnetusest, loodus- &nnetusest, tulekahjust voi
kolmanda isiku poolt tekitatud kahjust; vee sattumisest mootorisse tekkinud kahju valja
arvatud juhul, kui vesi on sattunud mootorisse liiklusdnnetuse voéi loodusdnnetuse
tagajarjel; vale voi ebakvaliteetse kituse, 0li, jahutus- voi muu sdidukis kasutatava
vedeliku tagajarjel tekkinud kahju; oli, jahutus- v6i muu vedeliku ebapiisava koguse voi
tsirkulatsiooni tagajarjel tekkinud kahju; séidukis vdi haagises olnud esemest, veosest
voi koormast tekkinud kahju, kui see ei ole kontaktse liiklusdbnnetuse v6i ootamatu ja
akilise soidukivalise sindmuse otsene tagajarg; veose voi koorma peale- Vvoi
mahalaadimisel paak- vdi tsisternautodele tekkinud kahju; autospordi vdistlusel voi
harjutamisel vaistluseks (sh amatdorsport voi mitteametlikud vdistlused) tekkinud kahju;
kidlmumise, jaatumise, kuumenemise, korrodeerumise, niiskuse, 16hna véi hallituse
tagajarjel tekkinud kahju; séiduki salongis olevate koduloomade poolt tekitatud kahju;
sdiduki hoolduse, sh pesemise vdi remonttddde kaigus ebakvaliteetsest toost tekkinud
kahju, v.a juhul, kui séiduki on remonti suunanud Seesam; aku laadimise vdi kaivitusabi
tagajarjel tekkinud kahju; enne vdi parast kindlustusperioodi tekkinud kahju; kahju, mis
kuulub huvitamisele kohustusliku liikluskindlustuse voi valisriigi sdiduki kohustusliku
vastutuskindlustuse alusel. Kui kindlustusvétja ei saa kohustusliku liikluskindlustuse voi
valisriigi séiduki kohustusliku vastutuskindlustuse alusel huvitist tdies osas voi osaliselt
ning ei ole huvitist saanud Uhe kuu jooksul alates liiklusdnnetuse toimumisest, siis
Seesam ei rakenda antud punktis toodud valistust. Varguseks ei loeta séiduki, selle osa
vdi pagasi kadumist kelmuse, omastamise vdi valjapressimise tagajarjel. Kelmuse,
omastamise ja valjapressimise mdistete tdlgendamisel lahtutakse karistusseadustikus
nimetatud maoistetele antud sisust.

Hivitamisele ei kuulu: need parandamiskulud, mille on Seesam eelnevalt
kindlustusjuhtumite tagajarjel hivitanud, kuid séidukit voi selle osa ei ole parandatud;
soOiduki vaartuse vahenemine; kindlustusvdtja saamatajdanud tulu; kulud kahju
hivitamisega seotud nduete esitamiseks (nduandja ja eksperdikulud);  soéiduki
parandamise ajal teostatud muutmise vdi parendamise kulu; sb&iduki parandamise
viivitusest tekkinud kulu.

KAHJU HOVITAMINE (TAHTAEG, KELLELE JA KUIDAS MAKSTAKSE HUVITIS)

BTA Soiduki-
kindlustus

nr A6-02
04.01.2011

Huvitamise viis on kahjustatud sdiduki taastamiskulude hivitamine vdi rahaline havitis.
Kui sdiduki taastamisremont on majanduslikult ja tehniliselt pdhjendatud ja kui
kindlustusandja aktsepteerib kindlustusvétja poolt valitud sdiduki taastamise viisi ja
koha, vaéljastab kindlustusandja séiduki remondi teostajale garantiikirja (garantiikirja
valjastamine ei tAhenda t66 tellimist kindlustusandja poolt ega ka kindlustusandja poolt
vastutuse votmist teostatavate t66de kvaliteedi eest). Kui kindlustusandja ja
kindlustusvdtja ei saavuta kokkulepet sdiduki taastamise viisis vbi kohas, teeb BTA
rahalise hlvitamise maaras, mis vastab sdiduki taastamiseks vajalikele, pohjendatud ja
maistlikele kuludele.

Juhul kui sdiduki taastamine on majanduslikult ebaotstarbekas, teostatakse rahaline
hivitamine. Kui séiduki taastamine on majanduslikult ebaotstarbekas, tuvastatakse

soiduki harilik vaartus kindlustusjuhtumi toimumise aja seisuga. Seejarel arvestatakse
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saadud summast maha omavastutus. Jarelejadnud summast arvestatakse soéiduki
havimise korral maha selle jadkvaartus, kui soodustatud isik vdi kindlustusvétja on
otsustanud jddnused endale jatta. Loppsummast arvestatakse maha kindlustusjuhtumi
saabumise hetkel maksmata kindlustusmakse kuni kindlustuslepingu kehtivuse 16puni
soltumata sellest, kas kindlustusmakse tasumise tdhtpdev on saabunud ning kellele
kindlustushivitis makstakse.

Soiduki arandamise, rodvimise voi havimise korral véib kindlustatud isik valida jargmiste
variantide vahel: saada rahalist hivitist; votta vastu vérdvaarne sdiduk, kui on tasutud
omavastutus, sdiduki havimise korral aga ka selle jadkvaartus, kui soodustatud isik voi
kindlustusvdtja on otsustanud jatta sdiduki jaadnused endale, ning tasutud
kindlustuslepingu 16puni jdanud kindlustusmaksed.

Kindlustushivitise maaramiseks arvestatakse kindlustuslepingu alusel hivitamisele
kuuluvast summast maha sissendutavaks muutunud tasumata kindlustusmaksed ning
kindlustuslepingus ette nahtud hivitise vahendused. Kindlustatud eseme omand laheb
kindlustusandjale ule kindlustatud eseme valduse BTA-le Uleandmise hetkest. Kui
kindlustusvétja on kaibemaksukohustuslane ja tal on 6&igus kindlustatud eseme
taastamiskulude voi hankekulude kdibemaks tagasi saada, puudub kindlustusandjal
kadibemaksu osa hlvitamise kohustus. Juhul kui kindlustusandja viivitab enda
kohustuste taitmisega, on ta kohustatud tasuma viivist digusaktides kehtestatud
summas.

BTA on kohustatud tegema otsuse juhtumi kindlustusjuhtumiks tunnistamise vdi
mittetunnistamise kohta esimesel voimalusel. BTA on kohustatud tegema kahju suuruse
kindlaksmaaramise otsuse 3 tdopaeva jooksul, kui juhtum on kindlustusjuhtumiks
tunnistatud ja varguse/réévimise korral tihe kuu jooksul arvates kahjujuhtumi toimumise
asjaolude ja selle ulatuse maaramiseks ning kindlustushlvitise tasumiseks vajaliku
teabe, dokumentide (s.h remondikalkulatsioonide) saamisest.

Compensa
Sodiduki-
kindlustus
01.01.2016

Huvitamise viisid on kahjustatud séiduki taastamise kulude hivitamine vdi rahaline
havitis. Havitamise viisi otsustab kindlustusandja. Kui kindlustusvétja ei soovi teostada
soiduki remonti kindlustusandja poolt soovitatud remonditdokojas ning selleks on
olemas sdiduki omaniku ndusolek on tal 6igus néuda rahalist hivitist kindlustusandija
jaoks pohjendatud kahjusuuruse ulatuses.

Taastamiskuludena huvitatakse: Liiklus Pluss, Kasko- ja Superkasko paketi korral
kindlustusjuhtumist tingitud soéiduki taastamise kulud; Minikasko paketi korral ainult
soiduki taishavingust tekkinud kahju; Liiklus Pluss, Minikasko ja Kasko paketi korral
hivitatakse kindlustusjuhtumi téttu vajalikud ja pdhjendatud séiduki teele tdstmise kulud,
soiduki [himasse vdi kindlustusandja maaratud remondi- vdi hoiukohta toimetamise
kulud 200 euro ja Superkasko paketi korral pdhjendatud kulu ulatuses.

Soiduki taastamiskulud hivitatakse juhul, kui séiduki taastamisremont on majanduslikult
ja tehniliselt pdhjendatud.

Kindlustushuivitis arvutatakse soiduki taishavingu (sh varguse, &arandamise voi
rédvimise) korral l1ahtuvalt sdiduki turuhinnast Eestis vahetult enne kindlustusjuhtumit.
Kindlustushuvitise maaramisel arvestatakse huvitamisele kuuluvast summast maha
omavastutus, sissendutavaks muutunud tasumata kindlustusmaksed,
havitisvahenduste ja seaduse alusel tagastatavate maksude (nt kdibemaksu) vorra.
Kindlustusandjal on digus vahendada valjamakstavat kindlustushivitist jooksva
kindlustusperioodi 16puni tasumata kindlustusmaksete vérra sdltumata sellest, kas
kindlustusmakse tasumise tahtpdev on saabunud ja kellele kindlustushlvitis valja
makstakse. Kui kindlustusandja ja sdiduki omanik ei ole teisiti kokku leppinud, 1aheb
kindlustatud eseme omand Ule kindlustusandjale, selle eseme lileandmise hetkest. Kui
sGiduki omanik soovib jatta kindlustusjuhtumi téttu kahjustatud sdiduki enda omandisse,
siis vahendatakse kindlustushuvitist selle vara kindlustusjuhtumijargse vaartuse vérra..
Reisijate 6&nnetusjuhtumikindlustuse huvitis makstakse kindlustatud isikule ja
surmajuhtumi korral makstakse kindlustatud isiku parija(te)le.
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Gjensidige hivitab otsese varakahju ning muud kindlustuslepingus satestatud ja
pdhjendatud kulud. Hivitamisel arvab Gjensidige maha omavastutuse ning véimalikud
kindlustuslepingujargsed hivitisvdhendused. Soiduki vdi soiduki jaanuste ja
lisavarustuse, mille vaartuse Gjensidige on hivitanud, omandidigus laheb (le
Gjensidigele. Kui sdiduki omanik soovib jatta kindlustusjuhtumis kahjustatud séiduki
enda omandisse vdi ei anna seda Gijensidigele Ule, siis vahendab Gjensidige
kindlustushivitist selle vara kindlustusjuhtumijargse vaartuse vorra. Kui kindlustusvétja
voi soodustatud isik saab varastatud voi rodvitud sdiduki voi selle osa oma valdusesse
tagasi, tuleb selle valdus loovutada Gjensidigele voi tagastada kindlustushuvitis.

Huvitamine séiduki vdi selle osa taastamise korral: séiduki v3i selle osa taastamiskulude
hivitamise korral on Gjensidigel digus maarata taastamise koht vdi ise korraldada ja
tellida taastamine. Kui kindlustusvétja vdi soodustatud isik ei ndustu eeltooduga, hivitab
Gjensidige kahju ulatuses, milline see oleks olnud kaesoleva punkti satete jargimisel.
Kui on otsustatud, et séiduki taastamine on majanduslikult voi tehniliselt pohjendatud,
siis hivitab Gjensidige soiduki pdhjendatud taastamismaksumuse, millest on maha
arvatud omavastutus ja kindlustuslepingus ettenahtud kindlustushiivitise vahendused.
Hivitamine sdiduki vdi selle osa varguse vdi havingu korral: sdiduki ro6vimise voi
varguse korral vdi juhul, kui sbiduki taastamine ei ole majanduslikult p&hjendatud,
hivitab Gjensidige soiduki kindlustusvaartuse, kuid mitte rohkem kui poliisile margitud
kindlustussumma. Huvitamisel arvab Gjensidige maha ka kdik kindlustuslepingu
tasumata kindlustusmaksed séltumata sellest, kas kindlustusmakse tahtpaev on
saabunud.

Kindlustushuvitis on rahasumma voi mitterahalinehtivitis (asendamine, taastamine),
millega hivitatakse kindlustuslepingus maaratud tingimustel kindlustusjuhtumi tagajarjel
tekkinud varaline kahju. Kahju hivitamise viisi otsustab Gjensidige. Kahjustunud voi
havinud eseme taastamise vdi asendamise korral on Gjensidigel digus maarata isik, kes
teostab taastamise voi asendamise. Kindlustushuivitise suurus the kindlustusjuhtumi
kohta on piiratud kindlustusjuhtumi tagajarjel tekkinud varakahju suurusega ja
kindlustussumma voi hivitispiiriga.

Gjensidige huvitab kahju kindlustuslepingus kokkulepitud tingimuste jargi. Kui
Gjensidige hlvitab tekkinud kahju, hivitab Gjensidige sealhulgas kindlustusvétjale
kahju vahendamiseks ja kahju edasise suurenemise valtimiseks tehtud vajalikud kulud
ning kulud, mida kindlustusvétja kandis kahju kindlakstegemiseks voi selle suuruse
maaramiseks. Kui kindlustusjuhtumi tagajarjel tekkinud kahju suurus véi selle péhjus on
terviklikult tdendamata, hivitatakse vaid see osa, mis on tdendatud. Gjensidigel on
digus oma kindlustuslepingu taitmise kohustusega tasaarvestada kindlustuslepingu
tasumata kindlustusmaksed kuni kindlustusperioodi I6puni. Kui Gjensidigel puuduvad
andmed kindlustushivitise saamiseks digustatud isiku nime ja arvelduskonto numbri
kohta, siis ei ole Gjensidigel hlvitise valjamaksmise kohustust enne vastavate andmete
saamist. Kui kindlustusvdtja voi soodustatud isik saab péarast kindlustushuvitise
maksmist varastatud kindlustatud eseme oma valdusse tagasi, tuleb tagasisaadud ese
anda Gjensidige omandisse v0i tagastada kindlustatud eseme eest makstud
kindlustushivitis. Kindlustusvdtja v6i soodustatud isik on kohustatud tagastama
Gjensidigele kindlustushuvitise, kui hivitamist valistavad asjaolud on ilmnenud pérast
kahju havitamist voi kui kahju on hivitanud kolmas isik.

Kindlustusandja on kohustatud: tegema kahju hlvitamise voi sellest keeldumise otsuse
kohe, kuid mitte hiliem kui 10 td6paeva jooksul alates kdigi ndutavate dokumentide
saamisest ning kahju suuruse ja tekkimise asjaolude kindlakstegemisest. Juhul Kkui
kahjujuhtumiga seoses on algatatud tsiviil-, vaarteo- vdi kriminaalmenetlus ning
menetluse kaigus tuvastatavatel asjaoludel on tahtsus Gjensidige taitmise kohustuse
kindlaksmaaramisel, on Gijensidigel bigus otsuse vastuvdtmist edasi lUkata kuni
vastavas menetluses tehtava lahendi kattesaamiseni; teatama kindlustusvétjale
kirjalikult kahju havitamisest keeldumisest v&i kindlustushivitise vahendamisest
hiliemalt 5 t66pdeva jooksul arvates otsuse tegemisest, naidates ara keeldumise voi

vahendamise pdhjuse ja aluse.
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ERGO
Soiduki-
kindlustus
KT.0921.13
08.12.2013

Huvitamise vormid on rahalise hlvitise tasumine, kahjustatud sdiduki osade taastamine
vOi soiduki asendamiskulude hivitamine. Huvitatakse otsene varakahju ja muud
kindlustuslepingus satestatud poéhjendatud kulud. Sdiduki taastamiskulude hiivitamise
korral on kindlustusandjal 6igus maarata séiduki taastamise koht voi korraldada ja tellida
soiduki taastamine. Sdiduki asendamiskulude huvitamise korral on kindlustusandjal
0igus madrata koht, kust hangitakse asendav sdiduk. Kui kindlustusvétja voi
soodustatud isik ei ndustu eeltooduga, siis hivitab kindlustusandja kahju ulatuses,
milline see oleks olnud kaesoleva punkti satete jargimisel.

Soiduki réovi voi varguse korral voi juhul, kui sdiduki taastamine ei ole majanduslikult
pohjendatud, makstakse valja sbiduki kindlustusvaartus, nagu see oli kindlustusjuhtumi
toimumise ajal (alakindlustuse korral makstakse valja kindlustussumma), millest
arvestatakse maha kindlustusvétja omavastutus, kindlustuslepingus satestatud
kindlustushivitise vahendused ja tasumata kindlustusmakse(d) selle aja eest, mis on
jdanud kindlustusperioodi |6puni.

Kui soiduki taastamine on majanduslikult otstarbekas, siis hivitatakse so&iduki
pdhjendatud taastamismaksumus, millest on maha arvatud omavastutus ja
kindlustuslepingus ettenahtud kindlustushivitise vahendused.

Kindlustusandjal on digus oma kindlustuslepingu taitmise kohustusega tasaarvestada
kindlustuslepingu jargi tasumata kindlustusmaksed kuni kindlustusperioodi I16puni.
Kindlustusandja hivitatud séiduki voi sdiduki jaanuste ja osade omandidigus laheb Ule
kindlustusandjale. Kui sdiduki omanik soovib jatta kindlustusjuhtumis kahjustatud
sOiduki enda omandisse, siis vahendatakse kindlustushuvitist selle vara
kindlustusjuhtumjargse vaartuse vorra. Kui kindlustusvétja voi soodustatud isik saab
varastatud voi rodvitud sdiduki oma valdusse tagasi, tuleb see valdus loovutada
kindlustusandjale vdi tagastada kindlustushuvitis. Kui sbéiduki taastamiskulude
hidvitamisel ei ndustu kindlustusvétja nende kulude hivitamisega otse
remondiettevdttele ja soovib rahalist hivitist, siis hivitatakse kahju, lahtudes
kindlustusandja aktsepteeritud remondimaksumusest.

Kindlustusandja on kohustatud tegema kahju hivitamise vdi sellest keeldumise otsuse
viivitamatult, kuid mitte hiljem kui kimne (10) t66paeva jooksul arvates kdigi nbutavate
dokumentide saamisest ja kahju suuruse ning tekkimise asjaolude kindlakstegemisest;
soiduki drandamise, varguse ja rddvi korral aga mitte enne kahe (2) kuu médédumist,
arvates kindlustusandjale teatamise pdevast. Algatatud kriminaalasja korral on
kindlustusandjal digus otsuse vastuvdtmist edasi likata kuni siidlasele suudistuse
esitamiseni vOi kriminaalasja |6petamise vbdi peatamise otsuse kattesaamiseni.
Kindlustusandja on kohustatud kindlustusvétjale kirjalikult teada andma kahju
hlvitamisest keeldumise viivitamatult, kuid mitte hiljem kui viie (5) t66paeva jooksul
arvates otsuse tegemisest, naidates ara keeldumise vdi kindlustushivitise vdhendamise
pdhjuse ja aluse.

If Soiduki-
kindlustus
TK-20171

Huvitis on kindlustuslepingu alusel arvutatud kahjusumma ja omavastutuse vahe, kuid
mitte rohkem kui kindlustussumma. Kui kindlustus ei kehti teatud kindlustusobjekti osa
suhtes, siis If ei arvestata seda turuvaartuse maaramisel, samuti ei hivita If selle osa
remondi vdi ostu kulu. Huvitis mitte-tootja poolt paigaldatud osade eest on
kindlustuslepingu alusel arvutatud kahjusumma ja omavastutuse vahe, kuid mitte
rohkem kui mitte-tootja poolt paigaldatud osade huvitislimiit (vt p 28).

Kéibemaksu ei arvestata kahjusumma hulka ulatuses, milles hivitise saamiseks
Oigustatud isikul on digus see tagasi saada vdi tasaarvestada, valja arvatud juhul, kui
poliisile on margitud teisiti.

Kahjusummaks loetakse kindlustusobjekti turuvaartus Eestis vahetult enne
kindlustusjuhtumit, kui kindlustusobjekt on varastatud v6i rodvitud voi selle taastamine
ei ole moistlik.
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Kui kindlustusobjekti taastamine on madistlik, loetakse kahjusummaks kindlustusobjekti
juhtumieelsega sarnasesse seisundisse viimise remondi maksumus.

Taastamise korral If: valjastab garantiikirja hilvitise ulatuses ja maksab hivitise
remondiettevottele parast kliendi poolt t66 vastuvétmist; vdi kannab hivitise
kindlustusvotja voi kindlustatu pangakontole, kui [file esitati remondi tegemist tdendavad
kuludokumendid.

Kui If maksab hivitist rahas, peab hivitise saaja teatama Ifi le oma pangakonto numbri.
Kui hivitamine soltub kohtu- vdi kohtueelses menetluses tuvastatavatest asjaoludest,
on Ifil digus teha hivitamise vdi sellest keeldumise otsus parast menetluse peatamist
vOi Idpetamist.

Huvitamise korral on Ifil digus nduda vara jaanuste vdi asendatud vara vdi selle
valjanéudmise Giguse lleandmist Ifile. Kuni Gleandmiseni on [fil 6igus peatada hiivitise
maksmine voi hivitist vara jaanuste vdi asendatud vara turuvaartuse vorra vahendada.
Kindlustusvotja peab hivitatud vara leidmisest Ifile viivitamatult teatama. Ifil on digus
otsustada, kas vara taastatakse, asendatakse samavaarse varaga véi makstakse hiivi-
tist rahas. Vara asendamisel voi taastamisel on Ifil 6igus maarata vara taastamise voi
asendamise viis ning isik, kes selle teostab. Kui kindlustushuivitise saamiseks digustatud
isikul on digus kaibemaksu tagasi saada voi tasaarvestada, lahtub If hivitise arvutamisel
summast iima kaibemaksuta. Ifil on digus hivitisest kinni pidada kindlustusperioodi eest
tasumata maksed, séltumata sellest, kas makse tahtpaev on saabunud. Ifil on see 6igus
ka juhul, kui kui hivitise saaja ei ole kindlustusvdtja.

Kui If viivitab hiivitamisega, maksab If viivist vastavalt voladigusseadusele.

PzU
Kasko-
kindlustus
A300/2017
28.03.2017

Huvitamise viisid on kahjustatud sdiduki taastamise kulude hlvitamine voi rahaline
havitis.

Kahjustatud sdiduki taastamise kulud hivitatakse neid kulusid tdendavate dokumentide
alusel. Kui PZU ndustub sdiduki taastamise viisi ja kohaga, mille on valinud
kindlustusvétja, valjastab ta sdiduki taastaja ndudel garantiikirja taastamiskulude
hivitamise kohta. PZU ei vastuta sdiduki taastamise viisi vdi taastaja t66 kvaliteedi eest
juhul, kui kindlustuslepingu pooled ei ole sélminud kirjalikku kokkulepet selles, et sdiduki
taastamise korraldab PZU. Séiduki remondiks garantiikirja valjastamine ei ole kasitletav
vastava kokkuleppena. Kui kindlustusvétja ei ndustu PZU nimetatud pdhjendatud ja
moistliku taastamise viisi vdi kohaga, hivitab PZU sdiduki taastamiseks vajalikud,
pdhjendatud ja mdoistlikud kulud. Séiduki taastamiskulud havitatakse juhul, kui séiduki
taastamisremont on majanduslikult ja tehniliselt pdhjendatud.

Kindlustushuvitis arvutatakse sdiduki taishdvingu (sh varguse, arandamise Voi
rédvimise) korral 1&htuvalt sdiduki turuhinnast Eestis vahetult enne kindlustusjuhtumit.
Kui Kasko Plussi korral ei hivitata kahju uusvaartuskindlustuse (punkt 2.9) alusel,
vBetakse kahju suuruseks soéiduki turuhind Eestis vahetult enne kindlustusjuhtumit,
millele lisatakse sellest 10% vdimalike autovahetuskulude katteks. Autovahetuskulud
makstakse valja kindlustusvétjale. Kui séiduki turuhind ja autovahetus-kulud kokku
Uletavad samavaarse uue sdiduki muugihinna Eestis, on kahju suuruseks uue soéiduki
mudgihind. Kui Kasko korral ei hivitata kahju uusvaartuskindlustuse (punkt 2.9) alusel,
vBetakse kahju suuruseks soéiduki turuhind Eestis vahetult enne kindlustusjuhtumit.
Koos soéidukiga kindlustatud lisavarustuse kahjustumise, kadumise voi havimise korral
arvutatakse kindlustushivitis 1&htuvalt selle lisavarustuse turuhinnast Eestis vahetult
enne kindlustusjuhtumit.

PZU vahendab kindlustushuvitist sdiduki voi selle osa jaadnuste hariliku vaartuse vorra,
v.a juhul, kui sdiduki vdi selle osa jadnused on antud PZU ja vara omaniku kokkuleppel
PZU omandisse. Kindlustushivitise maaramisel arvestatakse huvitatavast summast
maha sissendutavaks muutunud tasumata kindlustusmaksed, hivitisvahendused jal
seaduse alusel kindlustusvédtjale tagastatavad maksud (nt kdibemaks), kui poliisil pole
margitud teisiti. Sd&iduki taishavingu korral vahendab PZU valjamakstavat
kindlustushivitist jooksva kindlustusperioodi I6puni tasumata kindlustusmaksete vérra
soltumata sellest, kas kindlustusmakse tasumise tahtpaev on saabunud ja kellele
kindlustushuvitis valja makstakse. Kui PZU ja séiduki omanik ei ole teisiti kokku
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leppinud, laheb kindlustatud eseme omand kindlustusjuhtumi labi tekkinud kahju
hivitamisel Gle PZU-le selle eseme PZU-le Gleandmise hetkel.

PZU on kohustatud tegema kahju hlvitamise voi sellest keeldumise otsuse viie
toopaeva jooksul alates kahjujuhtumi asjaolude ja selle ulatuse maaramiseks ning
kindlustushivitise tasumiseks vajaliku teabe, dokumentide ja materjalide saamisest.
Vajalikust, kuid puuduvast teabest ja dokumentidest teavitab PZU kohe kindlustusvétjat.

PzU

Kasko-
kindlustus
S100/2017
(buss, haagis,
mootorratas voi
veoauto)
26.09.2017

Huvitamise viisid on rahaline hiivitis vdi kahjustatud sdiduki taastamise (kahjustatud
0sa asendamine samavaarsega) kulude hiivitamine.

Kahjustatud sdiduki taastamiskulud (vt tapsemalt p 11.6 ja 11.7) hilvitatakse vastavalt
sOiduki taastamise kulusid tdendavatele kuludokumentidele. Kui PZU ndustub
kindlustusvdtja poolt valitud sdiduki taastamise viisi ja kohaga, valjastab ta sdiduki
taastamise teostaja ndudel garantiikirja taastamise kulude hivitamise kohta. Kui
kindlustusvdtja ei nbustu pohjendatud ja mabistliku taastamise viisi voi kohaga, maksab
PZU rahalise hlivitise maaras, mis vastab sdiduki taastamiseks vajalikele, pdhjendatud
ja mdistlikele kuludele.

Kindlustushuvitis sdiduki havimise (sh varguse, arandamise vbi rédvimise) korral
arvestatakse lahtuvalt séiduki turuhinnast Eestis vahetult enne kindlustusjuhtumi
toimumist. Sdiduk loetakse havinuks, kui selle taastamine ei ole tehniliselt voi
majanduslikult pdhjendatud.

PZU-I on digus vahendada kindlustushuvitist sdiduki vdi selle osa jaanuste hariliku
vaartuse vorra. Kui séiduk voi selle osa jddnused on PZU ja vara omaniku kokkuleppel
PZU omandisse antud, kindlustushuvitist eelmises lauses margitu vorra ei vahendata.
Valjamaksmisele kuuluva kindlustushivitise maaramiseks arvestatakse
kindlustuslepingu alusel hivitamisele kuuluvast summast maha sissendutavaks
muutunud tasumata kindlustusmaksed, kindlustuslepingus ettenahtud hivitise
vahendused ning seaduse alusel tagastamisele kuuluvad maksud (nt kaibemaks).
Kaibemaksu ei arvestata kindlustushvitisest maha, kui nii on poolte vahel kokku lepitud
ja selle kohta on poliisil vastav marge. Soéiduki havimise korral on PZU-l digus
valjamaksmisele  kuuluvast kindlustushlvitisest maha arvestada jooksva
kindlustusperioodi I6puni tasumata kindlustusmaksed sdéltumata sellest, kas
kindlustusmakse tasumise tdhtpdev on saabunud ning kellele kindlustushuvitis
makstakse.

PZU on kohustatud tegema kahju hivitamise voi sellest keeldumise otsuse 5 t6dpaeva
jooksul arvates kahjujuhtumi toimumise asjaolude ja selle ulatuse maaramiseks ning
kindlustushivitise tasumiseks vajaliku teabe, dokumentide ning materjalide saamisest.
Vajalikust, kuid puuduvast teabest ja dokumentidest teavitab PZU kindlustusvétjat.

Salva Soiduki-
kindlustus
SKT-13.11
01.11.2013

Kindlustushuvitis on see osa kahjusummast, mille hivitab kindlustusandja.
Kindlustushuvitis piirneb sdiduki vdi selle osa hariliku hinnaga. Valjamakstav havitis
soiduki taastamiseks vdi asendamiseks ei vdi olla suurem, kui on kindlustussumma (v.a
reisi- ja kasutuskatkestuskulud, vétmete ja dokumentide asendamise kulud lepingus ette
nahtud ulatuses). Kindlustusandjal on &igus otsustamist hiivitamise vdi hivitamisest
keeldumise kohta edasi likata, kui kindlustusvdtja voi sbiduki seadusliku valdaja vastu
on seoses kahjujuhtumiga algatatud vaarteo- vdi kriminaalmenetlus, mis on diguslikult
seotud kahjuhlvitise maksmise vdi hiivitamisest keeldumise otsusega, kuni antud asjas
on otsus jéustunud. Kahju suuruse teeb kindlaks kindlustusandja.

Véimalikud hivitisviisid on jargmised:

Asendamine - sdiduki vdi selle osa varguse vdi taieliku havimise korral vdi juhul, kui
soiduki remont ei ole majanduslikult péhjendatud, hangitakse kindlustushivitise saajale
teine samavaarne sdiduk.

Taastamine - kui remont on majanduslikult péhjendatud, taastatakse remondi kaigus
soiduki kindlustusjuhtumieelne seisukord poolte kokkuleppel valitud remonditédkojas.

Juhul kui remonditd6koja osas kokkulepet ei saavutata, nimetab remonti teostava
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remonditdokoja kindlustusandja. Kui kindlustusvdtja ei teosta sdiduki remonti
kindlustusandja poolt pakutud remonditdokojas, makstakse valja rahaline havitis.
Kindlustushivitise suurus on sellisel juhul piiratud kindlustusandja poolt maaratud
remonditdokoja poolsete remondikulude eeldatava maksumusega, mida vahendatakse
kaibemaksu vdrra. Kui kdibemaksukohustuseta kindlustusvétja teostab taastusremondi
tookojas, mille osas pooled kokkulepet ei saavutanud, valjastab kindlustusandja
kindlustusvétja soovil sellisele remonditddkojale garantiikirja taastusremondi eest
tasumiseks ulatuses, mis ei Uleta kindlustusandja enda poolt nimetatud remondité6koja
eeldatavat remondikulude maksumust.

Rahaline hlvitis - kui sdidukit voi selle osa pole voimalik vdi otstarbekas asendada voi
taastada, voib kindlustusandija selle asemel maksta rahalist hivitist.

Remontimisel hdvitatakse vastava vanuse ja kvaliteediga varuosade ja detailide
maksumus. Kui kahjustatud osi on vdimalik taastada, siis ei ole kindlustusandja
kohustatud hlivitama osade asendamist uutega.

Kindlustusandjale laheb Ule omandidigus: kahjustunud séidukile vbi selle osadele, kui
need on asendatud v&i nende eest on hivitisena valja makstud lepingujargne rahaline
hivitis kindlustusvaartuse ulatuses, millest on lahutatud hivitisvdhendused; séidukile,
kui varastatud, rddvitud vb6i omavoliliselt kasutatud sdiduk on vastavalt
kindlustuslepingule hivitatud. Kui varastatud, rédvitud véi omavoliliselt kasutatud sdiduk
on leitud ja Ule antud omanikule, siis kohustub hiivitise saaja 15 paeva jooksul
otsustama, sellest kindlustusandjale kirjalikult teatades, kas ta annab leitud sd&iduki
kindlustusandjale Ule voi tagastab selle eest saadud hivitise. Vastasel juhul jaab
otsustusdigus kindlustusandjale. Valjamakstud kindlustushivitise ulatuses Ilaheb
kindlustusandjale tle ndudedigus, mis hivitise saajal on kahju tekitamise eest vastutava
isiku suhtes. Selle ndude taitmiseks on kindlustusvdtja ja teised soéidukit kasutama
volitatud isikud kohustatud esitama vajalikud dokumendid.

Seesam
Soiduki-
kindlustus
1/2015
01.12.2015

Hivitamise viisid on rahalise hivitise maksmine vdi kahjustatud sdiduki, selle osa voi
pagasi parandamise korraldamine. Kindlustushivitis on kahju suurus, millest on
lahutatud omavastutus, tasumata kindlustusmaksed ja véimalik hiivitise vahendus.

Soiduki, selle osa vbi pagasi kahjustumise korral hivitatakse selle méistlikud ja
pdhjendatud parandamiskulud. Kindlustusvdtjal on digus valida remondiettevdte, kus
toimub kahjustunud sdiduki, selle osa vdi pagasi parandamine, kooskdlastades
remondiettevotte ja kahju suuruse Seesamiga kirjalikku taasesitamist vdimaldavas
vormis. Kui Seesam ndustub kindlustusvdtja poolt valitud remondiettevétte ja kahju
suurusega, valjastab Seesam sodiduki, selle osa vdi pagasi parandamise teostamiseks
kindlustusvétjale vdi remondiettevdttele garantiikirja parandamiskulude huvitamise
kohta. Kui Seesam ei ndustu kindlustusvdtja poolt pakutava remondiettevottega, on
Seesamil digus nimetada ettevbte, kus teostatakse sdiduki parandamine. Seesam
valjastab remonttééde teostamiseks kindlustusvdtjale vbi remondiettevéttele
garantiikija parandamiskulude hilvitamise kohta. Kui kindlustusvétja ei ndustu
remonttddde teostamisega Seesami poolt pakutud remondiettevottes voi ei soovi
soiduki taastamist, huvitab Seesam sdéiduki parandamiskulud rahalise hivitisena.
Sellisel juhul on kindlustushivitise maksimaalseks suuruseks Seesami poolt
aktsepteeritud parandamiskulude summa, mida on vahendatud kaibemaksu vorra.
Juriidilistest isikutest kindlustusvdtjate puhul hivitatakse parandamiskulud ilma
kaibemaksuta, arvestades sisendkadibemaksu mahaarvamise maara, v.a juhul, kui poliisi
kindlustusriskide loetelus on marge ,Kindlustatud ese on kindlustatud kdibemaksuga®,
sellisel juhul hivitatakse kahjud kindlustusvétjale kdibemaksuga (nt valjastab Seesam
garantiikirja sbiduki parandamiseks kaibemaksukohustuslasest isikule, kellel on arve
tasumise kohustus remondiettevétte ees. Seesam huvitab kdibemaksukohustuslasest
isikule esitatud arve alusel ilma kaibemaksu ja omavastutuseta summa). Parandamise
kaigus valja vahetatud kahjustunud vdi havinud sbéiduki osad on kindlustusvdtja
kohustatud Seesamile tle andma. Juhul, kui kindlustusvdtja rikub nimetatud kohustust,
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vdib Seesam kahjuhlvitist kahjustunud vdi havinud detailide maksumuse osas
vahendada.

Soiduki, selle osa vdi pagasi kadumise vdi havimise korral on hiivitise maksimaalseks
suuruseks sdiduki, selle osa vOi pagasi turuvaartus. Juriidilistest isikutest
kindlustusvétjate puhul hivitatakse turuvaartus ilma kaibemaksuta, arvestades
sisendkaibemaksu mahaarvamise maara, v.a juhul kui poliisi kindlustusriskide loetelus
on marge ,Kindlustatud ese on kindlustatud kaibemaksuga®, sellisel juhul hivitatakse
kahjud kindlustusvétjale kdibemaksuga. Séiduauto vdi vaikeveoki uusvaartuse korral on
kadunud vo6i havinud sdiduki maksimaalseks kahju suuruseks soéiduki ostuhind.
Liisingvaartuskindlustuse korral on havinud vdi kadunud sdiduki maksimaalseks kahju
suuruseks soiduki liisinglepingu jargne vaartus, kui soéiduki liisingvaartus on
kindlustusjuhtumi toimumise hetkel turuvaartusest kdrgem. Kui sdiduki turu-, uus- voi
liisingvaartuse hivitamisel ei anta séiduki valdust ja omandidigust Seesamile lle,
vahendatakse hivitist sdiduki kindlustusjuhtumi jargse vaartuse vorra. Kui Seesam on
kindlustusvdtjale vdi soodustatud isikule hivitanud sdiduki kadumise téttu tekkinud
kahju ning kadunud séiduk leitakse hiljem Ules, on kindlustusvétja vdi soodustatud isik
kohustatud sdiduki valduse ja omandidiguse Seesamile (le andma. Juhul, kui
kindlustusvétja rikub nimetatud kohustust, on Seesamil digus esitada kindlustusvétjale
alusetust rikastumisest tulenev kahju hivitamise ndue.

Seesam on kohustatud kahjutoimingud I6petama hiljemalt Gihe kuu jooksul parast kdigi
selleks vajalike andmete ja dokumentide saamist, arvestades punktides 18.2.1-18.2.2
nimetatud erandeid. Kui kindlustusjuhtumiga seoses on algatatud tsiviil-, kriminaal- voi
vaarteomenetlus, mille kaigus voivad selguda asjaolud, mis on Seesami
taitmiskohustuse kindlaksmaaramiseks olulised, peab Seesam kahjutoimingud
I6petama hiljemalt Ghe kuu jooksul parast vastava menetluse peatamise voi [6petamise
otsusest voi joustunud kohtuotsusest teadasaamist vdi muu vastavat digust omava
ametiisiku vOi organi otsusest teadasaamist. Kui kindlustusliigi tingimustes on
kahjutoimingute I6petamiseks ette nahtud muu tahtaeg, siis rakendatakse seda
tahtaega. Kui Seesam ei ole kahjutoiminguid I6petanud punktides 18.2-18.2.2 ette
nahtud aja jooksul, kuid kindlustusjuhtumi toimumine on tdendatud, vdib kindlustusvdtja
nduda, et Seesam maksaks raha ulatuses, mis vastab selleks ajaks kindlaks tehtud
taitmiskohustusele. Kui kahjutoimingute I6petamine on takistatud kindlustusvétjast
tuleneva asjaolu téttu, siis selleks ajaks kahjutoimingute I6petamise tahtaja kulgemine
peatub. Kui Seesam taidab oma taitmiskohustuse raha maksmise teel, ei ole tal
maksekohustust enne, kui hivitise saamiseks digustatud isik on teatanud Seesamile
raha saaja nime ja arvelduskonto numbri. Seesamil on kahju hivitamisel digus nduda
havinud véi kahjustunud eseme jdanuste vbi asendatud eseme endale Uleandmist,
samuti kindlustusjuhtumi tagajarjel kadunud v&i isiku digusparasest valdusest
digusvastaselt valjunud eseme ndudediguse endale Gleandmist. Kuni eseme vdi eseme
ndudediguse Seesamile U(leandmiseni vbib Seesam peatada kindlustushivitise
maksmise vdi vahendada kindlustushuvitist vastava eseme hariliku vaartuse
(turuvaartuse) vorra. Kui Seesam on hivitanud isiku valdusest digusvastaselt valja
lainud eseme vaartuse, on kindlustusvdtjal kohustus teatada Seesamile viivitamatult
eseme leidmisest vdi selle asukohast teadasaamisest. Kui Seesam viivitab
kindlustushlvitise valjamaksmisega, on ta kohustatud maksma kindlustushivitist
saama Oigustatud isiku ndudmisel viivist 0,02 % makstavast hivitisest iga viivitatud
paeva kohta, kuid kokku mitte Gle 15% valjamaksmisele kuuluvast kindlustushivitisest.

ALUSED, MILLE KORRAL VABANEB KINDLUSTUSANDJA TAITMISE
KOHUSTUSEST

BTA Soiduki-
kindlustus

nr A6-02
04.01.2011

BTA vabaneb osaliselt voi taielikult kindlustuslepingu taitmise kohustusest, Kkui:
kindlustusvétja tekitas kahju tahtlikult; kindlustusvétja on rikkunud oluliste riskiasjaolude
muutumisest teatamise kohustust; sdidukijuht, kindlustusvétja vdi soodustatud isik
esitas BTA-le kahju toimumise asjaolude ja/vdi kahju suuruse osas teadlikult

valeandmeid; kindlustusvétja rikkus tahtlikult vdi raskest hooletusest vahemalt Uihte
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kindlustuslepingus 4 satestatud kohustust ja kohustuse rikkumine omas mdju kahju
tekkimisele voi kahju suurusele voi BTA taitmise kohustuse ulatuse kindlakstegemisele;
sdidukijuht oli kahju tekkimise ajal alkoholijoobes, narkootikumide vdi pslihhotroopsete
ainete moju all vdi keeldus vahetult parast kahju tekkimist joobe tuvastamisest. Viimati
nimetatud olukord vérdsustatakse sellega, kui kahju tekkimise ajal oli s&idukijuht
alkoholi, narkootikumide vdi psihhotroopsete ainete méju all. Samuti ei kuulu kahju
hivitamisele juhul, kui alkoholi, narkootikume vdi psihhotroopseid aineid tarvitati
soidukijuhi poolt parast kahju tekkimist, kuid enne politsei saabumist vdi joobe
tuvastamise ettepaneku esitamist; soéidukijuht lahkus liiklusdnnetuse toimumise
sindmuskohalt, rikkudes kehtivaid digusakte; sdidukijuht tletas oluliselt antud teeldigul
maksimaalselt lubatud sdidukiirust ning see soidukiiruse Uletamine oli pdhjuslikus
seoses kahju tekkimisega vodi selle suurusega, rikkus raudtee Ulesdidukoha Uletamise
eeskirju; sdidukijuhil puudus liiklusénnetuse ajal vastava kategooria sdiduki juhtimise
oigus; kindlustusvdtja sooritas sdidukiga kuriteo voi aitas sdidukiga kaasa kuriteole;
soidukijuht rikkus viimase 48 tunni jooksul enne liiklusdnnetust AETR lepingu (Euroopa
rahvusvaheliste autovedude sbéidukite td6oleping) tingimusi ning sdidukijuhi tegevust
reguleerivaid t66- ja puhkeaja digusakte.

Compensa
Soiduki-
kindlustus
01.01.2016

Kindlustusandja vabaneb osaliselt véi taielikult kindlustuslepingu taitmise kohustusest,
kui: kindlustusvdtja on tahtlikult vb6i raske hooletuse t6ttu rikkunud vahemalt Ght
kindlustuslepingus satestatud kohustust ja sellel rikkumisel on méju kahju tekkimisele
vOi suurusele voi kahju ulatuse kindlakstegemisele; kindlustusvétja on rikkunud oluliste
riskiasjaolude muutumisest teatamise kohustust; kindlustusvétja on esitanud kahju
asjaolude voi kahju ulatuse kohta teadlikult valeandmeid; kahju on tekkinud
kindlustusvdtja tahtel; soéidukit juhtinud isik oli liiklusbnnetuse toimumise ajal
alkoholijoobes, uimastite voi psuhhotroopse aine mdju all; sdidukit juhtinud isik keeldus
vahetult parast kahju tekkimist joobe tuvastamisest vdi tarvitas p-s 4.5 nimetatud aineid
parast kahju tekkimist; liiklusdnnetuse ajal sdidukit juhtinud isikul puudus vastava
kategooria sdiduki juhtimise digus; sdidukis viibinud reisijad (sh sdiduki juht) ei olnud
nduetekohaselt turvavarustusega kinnitatud ning sellel on otsene seos kahu tekkimisele
(nt reisijate Onnetusjuhtum); kindlustusvdtja aitas sbidukiga kaasa kuriteo
toimepanemisele vdi selle katsele.

Gjensidige
Soiduki-
kindlustus
SK101-2016
01.11.2016

Lisaks punktis 5 ning Gldtingimustes nimetatud alustele vabaneb Gjensidige osaliselt voi
taielikult kindlustuslepingu taitmise kohustusest, kui: sdiduk varastati vétme abil, mille
kindlustusvétja oli jatnud sdidukisse vdi kui sdiduki (ka elektrooniline) véti oli valjunud
hooletuse tdttu kindlustusvétja valdusest (v.a rédvimise korral) enne kindlustusjuhtumit;
soiduki voi sdiduki osade varguse korral puudusid séidukil Gjensidige poolt ndutud
vargusevastased seadmed voOi need polnud rakendunud kindlustusvétjast lahtuva
asjaolu tottu; kahju oli sdidukile tekitatud ajal, mil sdiduk oli selle omaniku voi seadusliku
valdaja valdusest digusvastaselt valjunud ja politseile ei olnud esitatud selle kohta
kirjalikku avaldust; kahjujuhtumi toimumise hetkeks polnud sdiduk téhtaegselt l1abinud
riiklikku tehnonduetele vastavuse kontrolli, v.a juhul, kui séiduk ei osalenud teeliikluses;
Kindlustusjuhtumi toimumise ajal séidukit juhtinud isik: oli alkoholi, narkootilise voi
psihhotroopse aine moju all vdi tarvitas nimetatud aineid parast liiklusénnetuse
toimumist ja enne joobeseisundi kontrollimist politsei vdi meditsiinisasutuse poolt voi kui
keeldus péarast liiklusdnnetust joobeseisundi kontrollimisest. oli sellises haigus- voi
vasimusseisundis, mis takistas liiklusolude tapset tajumist ning &igusaktide nduete
korvalekaldumatut taitmist; oli ilma vastava kategooria séiduki juhtimise diguseta voi
soidukijuhtimise digus oli peatunud vdi peatatud; lahkus kindlustusjuhtumi toimumise
kohalt, rikkudes kehtivaid d&igusakte; eiras liikluskorraldusvahendiga (naiteks
liklusmargi) voi Oigusaktiga lubatud sbéidukiirust; eiras liiklusseaduses kirjeldatud
nouetekohast turvavarustuse kasutamist; eiras liiklusseaduses Kkirjeldatud nduet
teavitada hairekeskust, kui inimene sai liiklusdnnetuses vigastada véi surma.
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Kindlustusandja vabaneb osaliselt voi taielikult kindlustuslepingu taitmise kohustusest,
kui: kindlustusvétja ei ole taithud vahemalt Ghte kaesolevate tingimuste punktis 8
esitatud nduetest; kindlustusvotjia ei ole tasunud kindlustusmakset kokkulepitud
tahtpdevaks (jargmakse korral hiljemalt kindlustusandja poolt taiendavalt maaratud
tdhtpdevaks) ja kui kindlustusjuhtum toimub pérast kindlustusmakse tasumise
kokkulepitud tahtpaeva; kindlustusvotja on tahtlikult voi raske hooletuse (lepingulise
kohustuse taitmisel vajaliku hoole olulisel maaral jargimata jatmise) téttu rikkunud
vahemalt thte kindlustuslepingu tingimust, millel on mdju kindlustusjuhtumi tekkimisele
vOi kahju suurusele; kindlustusjuhtum on toimunud kindlustusvétja voi soodustatud isiku
raske ettevaatamatuse voi tahtluse téttu. Raske ettevaatamatuse all mdistetakse
olukorda, mil isik néeb ette oma kaitumise tagajargi, kuid loodab kergemeelselt, et
tagajarjed jaavad tulemata tema enda kaitumise vdi mdne muu asjaolu téttu; sdidukit
juhtinud isik oli kindlustusjuhtumi asetleidmise ajal alkoholijoobes, narkootikumide voi
psuhhotroopsete ainete moju all; tema Uhes grammis veres oli 0,2 milligrammi vi
rohkem alkoholi vdi oli valjahingatavas 6hus 0,1 milligrammi v&i rohkem alkoholi;
soidukijuht oli sellises haigus- vbi vasimusseisundis, mis takistas tal liiklusolude tapset
tajumist ning liikluseeskirja ndéuete koérvalekaldumatut taitmist; séidukijuhil puudus
vastava kategooria sdiduki juhtimise digus. Liiklusdnnetus loetakse samuti toimunuks
alkoholi, narkootikumide voi psihhotroopsete ainete moju all, kui séidukijuht oli
tarvitanud eespool nimetatud aineid enne liiklusénnetuse nduetekohast registreerimist
vastavalt kehtivatele digusaktidele vdi kui sdidukijuht oli parast kindlustusjuhtumit
loobunud joobe tuvastamisest vastavalt kehtivatele digusaktidele; kahju on tekkinud
seetdttu, et kindlustusvdtja on kasutanud soidukit Oigusvastasel eesmargil voi
Oigusrikkujale kaasaaitamisel; kahju tekkimise pohjuseks oli 6li voi jahutusvedeliku
puudulik kogus/tsirkulatsioon; sdiduk varastati vétme abil, mille kindlustusvétja oli jatnud
sdidukisse voi kui sdiduki mehaaniline voi elektrooniline véti oli valjunud enne
kindlustusjuhtumit kindlustusvdtja valdusest (v.a rodvi korral); soéiduki, sbidukis oleva
pagasi voi sdiduki osade varguse korral puudusid séidukil kindlustusandja néutud
arandamis- ja/voi vargusvastased seadmed voi need polnud rakendunud, v.a juhul, kui
sellel rikkumisel ei olnud moju kindlustusjuhtumi tekkimisele; kindlustusvétja voi
soodustatud isik eksitas voi plldis eksitada kindlustusandjat kahju asjaolude ja/vdi
suuruse osas voi puudis kindlustusandjat muul viisil petta kindlustuslepingu vdi selle
taitmise asjaolude suhtes; kahjujuhtumi tekkimise hetkel (v.a loodusdnnetus, vandalism,
vargus ja esemete kukkumine sdéidukile, kui sdiduk ei osalenud liikluses) oli sdiduki
tehniline Ulevaatus ettendhtud tahtpdevaks labimata; kahjujuhtumi tekkimise hetkel oli
soidukis reisijaid koos juhiga rohkem kui sdiduki tehnilises passis margitud istekohti;
soidukijuht rikkus viimase 48 tunni jooksul enne liiklusdnnetust AETR lepingu (Euroopa
rahvusvaheliste autovedude sdidukite tddleping) tingimusi ning sdidukijuhi tegevust
reguleerivaid t00- ja puhkeaja digusakte. Kindlustuslepingu taitmise kohustusest
vabanemise ulatuse otsustab kindlustusandja.

If Soiduki-
kindlustus
TK-20171

Ifil on Gigus huvitist vdhendada véi hlvitamisest keelduda, kui kindlustusvétja rikkus
kindlustuslepingut, naiteks eiras ohutusndudeid, ja see mdjutas kahju tekkimist, suurust
vOi kahjujuhtumi asjaolude kindlakstegemist.

PzU
Kasko-
kindlustus
A300/2017
28.03.2017

PZU vabaneb lisaks kindlustuslepingute uldtingimustes satestatud alustele osaliselt voi
taielikult kindlustuslepingu taitmise kohustusest, kui: séidukit juhtinud isik ol
liklusdnnetuse toimumise ajal alkoholijoobes, uimastite vdi psihhotroopse aine mdju
all; sdidukit juhtinud isik keeldus vahetult parast kahju tekkimist joobe tuvastamisest voi
tarvitas tingimuste punktis 3.1 nimetatud aineid parast kahju tekkimist; liklusdnnetuse
ajal autot juhtinud isikul puudus vastava kategooria soiduki juhtimise digus;
kindlustusvdtja aitas sdidukiga kaasa kuriteo toimepanemisele voi selle katsele.

PzU
Kasko-
kindlustus

PZU vabaneb osaliselt voi taielikult kindlustuslepingu taitmise kohustusest, kui:
kindlustusvétja rikkus tahtlikult vdi raskest hooletusest vahemailt tihte kindlustuslepingus
satestatud kohustust ja kohustuse rikkumine omas mdju kahju tekkimisele vdi kahju

suurusele vbi PZU taitmise kohustuse ulatuse kindlakstegemisele; kindlustusvdtja on
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rikkunud oluliste riskiasjaolude muutumisest teatamise kohustust; kindlustusvétja esitas
PZU-le kindlustuslepingu sdlmimisel ja/voi kahju toimumise asjaolude v&i kahju suuruse
osas teadlikult valeandmeid; kahju on tekkinud kindlustusvétja tahtel; kahju on tekkinud

veoauto) ajal, kui séidukit juhtinud isik oli alkoholijoobes, narkootikumide vdi psiihhotroopsete

26.09.2017 ainete moju all; sdidukit juhtinud isik keeldus vahetult parast kahju tekkimist joobe
tuvastamisest. Antud olukord vdrdsustatakse juhtumiga, kui kahju tekkimise ajal oli
soiduki juht alkoholi, narkootikumide vdi psiihhotroopsete ainete moju all, samuti juhul,
kui eelnimetatud aineid tarvitati parast kahju tekkimist, kuid enne politsei
kohalesaabumist vdi joobe tuvastamise ettepaneku esitamist; liiklusnnetuse ajal
sOidukit juhtinud isikul puudus vastava kategooria soiduki juhtimise Gigus;
kindlustusvdtja aitas sdidukiga kaasa kuriteole.

Salva Sdiduki- |Kahju ei hlvitata vdi valjamakstud hivitis kuulub tagastamisele: kui kahju on tekitanud

kindlustus kindlustusvdtja vdi sdiduki digusparane valdaja tahtlikult; kui kahju ei olnud tingitud

SKT-13.11 kindlustusjuhtumist; kui kahju on taielikult hivitanud selle tekkimise eest vastutav isik;

01.11.2013 kui kahju kuulub hivitamisele méne muu kindlustuse alusel, v.a juhul, kui lepitakse
kokku teisiti; muudel juhtudel, kui kindlustusandja on seaduse vbi k&esolevate
tingimuste kohaselt vabanenud huvitamiskohustusest.

Salva Kindlustusandja vabaneb osaliselt véi taielikult kindlustuslepingu taitmise kohustusest,

Uldtingimused
KU-13
05.07.2013

kui: kindlustusvdtja v6i temaga vordustatud isik on rikkunud vahemalt Uhte
kindlustuslepingus margitud kohustust ning sellise kohustuse nduetekohase taitmata
jatmise ja kahjujuhtumi toimumise ja/vdi selle tagajarjel tekkinud kahju suuruse vahel on
pohjuslik seos vdi rikkumine mojutab kahju suuruse kindlaksmaaramist;
kindlustusjuhtumi pdhjustas tuumarelv, sdda voi sdjalise operatsiooni sarnane olukord,
Ulestdus, mass, rahvarahutus, streik, tddkatkestus, terrorism, tuumaenergia voi
radioaktiivsus, vara sundvddrandamine; kindlustusvétja, soodustatud isik vai isik, kelle
eest kindlustusvdtja vastutab, pohjustas kindlustusjuhtumi saabumise tahtlikult véi raske
hooletuse téttu, samuti juhul kui eelpool nimetatud isik on péhjustanud kahju mistahes
vaimutegevuse haire tagajarjel, kus isikul puudus véimalus oma tegudest aru saada ja
neid juhtida (nt olukord, kus kindlustusvétja stutab vaimutegevuse haire tagajarjel
aktiivse tegevusega enda eluruumi); kindlustusjuhtumi saabumine oli seotud
kindlustusvétja, soodustatud isiku voi isiku, kelle eest kindlustusvétja vastutab, poolt
kuriteo tunnustega teo toimepanemise vdi selle varjamisega; kindlustusvétja,
soodustatud isik voi isik, kelle eest kindlustusvétja vastutab, esitas kindlustusandjale
kahjukasitluse kaigus ebadigeid vdi mittetaielikke andmeid; kahju on hivitanud muu isik.
Kindlustusandja ei huvita kdibemaksuseaduse alusel kliendile tagastamisele kuuluvaid
makse, naiteks kaibemaksu. Kui kindlustuslepingu rikkumine saab kindlustusandjale
teatavaks parast kindlustushivitise maksmist, on kindlustusandjal &igus makstud
kindlustushiivitis osaliselt voi taielikult tagasi nduda, vastavalt sellele, kas
kindlustusandja oleks kindlustuslepingu rikkumisest teades kindlustushivitise
maksmisest keeldunud vdi kindlustushivitist vahendanud.

Seesam
1/2008
Uldtingimused
01.07.2008

Seesamil on 6igus vahendada kindlustushuvitist voi keelduda hiivitise maksmisest, kui:
kindlustusjuhtumi saabumist on méjutanud kindlustatud isiku haigus (sh infarkt, insult,
suhkruhaigus, epilepsia, radikuliit), varasemalt maaratud puue; tegu on sama kehaosa
korduva vigastusega. Seesam loeb sama kehaosa korduvaks vigastuseks vigastust, mis
on esinenud kindlustatud isikul kindlustusjuhtumile vahetult eelnenud 24 kuu jooksul;
kindlustusjuhtumi saabumist on mdjutanud raviarsti poolt maaratud ravireZiimi
rikkumine; kindlustusjuhtumi saabumist on mdjutanud krooniliselt esinev kehavigastus
(nditeks kahjustunud poélveligesed hakkavad péarast pingutust valutama, 6lg laheb
korduvalt liigesest valja); kindlustusjuhtumi saabumist on méjutanud t66ohutusnduete
rikkumine; kindlustusjuhtumi saabumist on mojutanud kindlustatud isiku poolne tahtlik
tegevus voi enese elu ja tervise teadlik ohtu seadmine. (nt kindlustatud isiku poolt
algatatud kaklus, joobeseisundis liiklusvahendi juhtimine, liiklusvahendi juhtimine ilma
vastava juhtimisdiguseta jmt); kindlustusjuhtumi saabumist on mdjutanud kindlustatud

isiku poolt alkohoolsete, narkootiliste ja psihhotroopsete jmt ainete, samuti mirgiste
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seente, taimede ja marjade tarbimine; kindlustusjuhtum on tingitud Uletreeningust ja —
koormusest. Seesamil on Gigus kindlustushivitist vahendada voi kindlustushivitise
valjamaksmisest keelduda, kui: kindlustusvdtja vdi temaga samastatud isik voi
soodustatud isik podhjustas kindlustusjuhtumi raske hooletuse téttu vdi tahtlikult;
kindlustusvbtja vdi temaga samastatud isik vOi soodustatud isik pdhjustasid
kindlustusjuhtumi kuriteo toimepanemisega voi selle varjamisega vdi aitasid kuriteo
toimepanemisele kaasa; kindlustusvdtja vdi temaga samastatud isik on rikkunud
lepingus nimetatud kohustust (sh ohutusnduete taitmine) ning rikkumine on méjutanud
kahju tekkimist vdi kahju suurust voi Seesami taditmiskohustuse voi selle ulatuse
kindlakstegemist; kindlustusvétja voi temaga samastatud isik rikkus tahtlikult lepingus
nimetatud kohustust, mis tuli taita parast kindlustusjuhtumi saabumist; esineb muu
kindlustusliigi tingimustes ette nahtud alus kindlustushlvitise vahendamiseks vdi
valjamaksmisest keeldumiseks. Huvitise valjamaksmisest keeldumise vo&i hlvitise
vahendamise, samuti hivitise vdhendamise maara otsustab Seesam, ldhtudes
rikkumise raskusest ning selle mdjust kahju tekkimisele. Kui lepingu rikkumine saab
Seesamile teatavaks parast kindlustushivitise maksmist, on Seesamil digus makstud
kindlustushivitis osaliselt voi taielikult tagasi nduda, kui vdib eeldada, et Seesam oleks
lepingu  rikkumisest teades kindlustushivitise maksmisest keeldunud vdi
kindlustushuvitist vahendanud.

VAIDLUSTE LAHENDAMINE JA PRETENSIOONIDE ESITAMINE

BTA Soiduki-  |Kindlustuslepingust tulenevad vaidlused puliitakse lahendada kokkuleppel. Kokkuleppe
kindlustus mittesaavutamisel lahendatakse kindlustuslepingust tulenevad vaidlused kohtus Eesti
nr A6-02 Vabariigi 6igusaktide kohaselt. Kindlustuslepingust tulenevatele nduetele kohaldatakse
04.01.2011 aegumistahtaega Eesti Vabariigi digusaktide kohaselt. Kindlustusvétjal on digus esitada
kindlustusandja tegevuse kohta kaebusi Finantsinspektsioonile aadressil Sakala 4,
15030 Tallinn. Finantsinspektsioon teostab jarelevalvet kindlustusandja tegevuse
Oigusaktidega vastavuse lle. Finantsinspektsioon ei lahenda kindlustusandja ja
kindlustusvétja vahelist lepingulist vaidlust.
BTA Kindlustusvdtjal on &igus podérduda BTAga tekkinud vaidluse lahendamiseks
dldtingimused |kindlustuse lepitusorgani poole, mis tegutseb Eesti Kindlustusseltside Liidu juures. Enne
GC-2012 lepitusmenetlust tuleb vaidluskisimuses esitada ndue BTAle ja anda kindlustusandjale
22.11.2011 vdimalus ndudele vastata. Kui klient ei ole BTA vastusega rahul, on tal vdimalik
pddrduda kindlustuse lepitusorgani poole (vt Eesti Kindlustusseltside Liidu kodulehte
www.eksl.ee).
Compensa Kindlustuslepingust tulenevad vaidlused pulltakse lahendada kokkuleppe teel ning
Soiduki- kokkuleppe mittesaavutamisel on osapooltel 6igus péorduda kohtusse. Kindlustusvétja
kindlustus vOib vaidluste lahendamiseks pddérduda Eesti Kindlustusseltside Liidu juures asuva
01.01.2016 kindlustuslepitusorgani poole lahtuvalt selle organi menetluskorrast.
Gjensidige Kdik teated esitatakse teisele lepingupoolele kirjalikku taasesitamist vdimaldavas
Uldtingimused |vormis. Kindlustuslepingust tulenevad vaidlused pultakse Ilahendada poolte
U101-2016 kokkuleppel. Kui vaidluse lahendamine poolte kokkuleppel ebadnnestub, on
01.11.2016 kindlustuslepingust tulenevat vaidlust vdimalik lahendada Ilepitusmenetlusega
kindlustuslepitusorganis, lisainfo Eesti Kindlustusseltside Liidu kodulehekiiljel
www.eksl.ee. Kindlustuslepingust tulenevad vaidlused, mille suhtes ei jouta
kokkuleppele, lahendatakse Harju Maakohtus. Kindlustusvétjal on éigus esitada kaebus
Gjensidige tegevuse kohta kindlustusjarelvalvet teostavale Finantsinspektsioonile
(Sakala 4, 15030 Tallinn, www.fi.ee).
ERGO Kliendil on ©6igus esitada kindlustusandja tegevuse kohta kaebus, kasutades
uldtingimused [kindlustusandja kdiki ametlikke kontaktkanaleid ja sidevahendeid (e-post, telefon,
KT .0919.13 kontor). Kindlustusandja annab kliendile kaebuse menetlusse vdtmise kohta tagasisidet
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Uhe té6paeva jooksul. Kindlustusandja vastab kliendi kaebusele viie t66paeva jooksul.
Kui kaebust ei ole vdimalik lahendada nimetatud tahtaja jooksul, siis teavitab
kindlustusandja klienti menetluse pikenemise pdhjustest ning vastamise uuest tahtajast.
Kaebuse menetlemise tulemusest teavitatakse Klienti kirjalikku taasesitamist
véimaldavas vormis. Kliendikaebuste menetlemise lisainformatsioon on kattesaadav
ERGO kodulehel www.ergo.ee.

Kindlustusvétjal on 6igus pddrduda kindlustusandjaga tekkinud vaidluse lahendamiseks
kindlustuse lepitusorgani poole, mis tegutseb Eesti Kindlustusseltside Liidu juures. Enne
lepitusmenetlust tuleb vaidluskiisimuses esitada ndue kindlustusandjale ja tagada
kindlustusandjale véimalus ndudele vastata. Kui klient ei ole kindlustusandja vastusega
rahul, on tal véimalik pdérduda kindlustuse lepitusorgani poole. Lisateave on Eesti
Kindlustusseltside Liidu kodulehel www.eksl.ee. Kindlustuslepingutest tulenevad
vaidlused, sh vaidlused, mille suhtes ei ole saavutatud kokkulepet kindlustuse
lepitusorganis, lahendatakse Harju Maakohtus. Kindlustuslepingule kohaldatakse Eesti
Oigust. Kindlustusvdtjal on digus esitada kaebus kindlustusandja tegevuse kohta
Finantsinspektsiooni (Sakala 4, 15030 Tallinn).

If
dldtingimused
TG-20131

If soovib kindlustusvaidlused lahendada eelkdige labirdakimiste teel. Kui kokkuleppele
ei jouta, lahendatakse vaidlus kohtus voi kindlustuslepitaja juures. Kindlustuslepitaja
poole saab pddrduda Eesti Kindlustusseltside Liidu (www.eksl.ee) kaudu. If peab
osalema lepitusmenetluses. Lepitusmenetlus on tasuta. Enne kindlustuslepitaja poole
pdérdumist tuleb esitada néue Ifile.

PzU
Uldtingimused
uU100/2017
28.03.2017

Kindlustuslepingutest tulenevaid erimeelsusi ja vaidlusi plltakse lahendada
labiraakimiste teel. Kui pooled ei jbua kokkuleppele, lahendatakse vaidlus vastavalt
Eesti Vabariigis kehtivatele &igusaktidele. Kindlustusvotjal on &igus pddrduda
kindlustusandjaga tekkinud vaidluse lahendamiseks Eesti Kindlustusseltside Liidu
juures tegutseva Kkindlustuse lepitusorgani poole. Enne lepitusmenetlust peab
kindlustusvdtja esitama pretensiooni kindlustusandjale ja andma vdimaluse sellele
vastata. Lisateave lepitusmenetluse kohta on kattesaadav Eesti Kindlustusseltside Liidu
kodulehelt www.eksl.ee. Vaidluse lahendamiseks on kindlustusvétjal digus p66rduda
Harju Maakohtusse digusaktides satestatud tingimustel ja korras.

Salva
Uldtingimused
KU-13
05.07.2013

Kindlustusvaidluste kohtuvéliseks lahendamiseks on kindlustusvétjal digus pddrduda
Eesti Kindlustusseltside Liidu juures tegutseva kindlustusvaidluste lepitusorgani poole.
Enne lepitusmenetlust tuleb vaidluskisimuses esitada ndue kindlustusandjale ja anda
kindlustusandjale vBimalus ndudele vastata (lisateave www.eksl.ee).
Kindlustuslepingust tulenevad vaidlused (sh vaidlused, mille suhtes ei ole saavutatud
kokkulepet  kindlustuse lepitusorganis) lahendatakse Harju Maakohtus.
Finantsinspektsioon teostab jarelevalvet kindlustusandja tegevuse oigusaktidega
vastavuse ule. Finantsinspektsioon ei lahenda kindlustusandja ja
kindlustusvétja/kindlustatu vahelist lepingulist vaidlust.

Seesam
dldtingimused
1/2008

Vaidluse lahendamiseks on digus pdérduda Harju Maakohtusse digusaktides satestatud
tingimustel ja korras. Finantsinspektsioon teostab jarelevalvet kindlustusandja tegevuse
Oigusaktidega vastavuse Ule. Finantsinspektsioon ei lahenda kindlustusandja ja

alates kindlustusvétja vahelist lepingulist vaidlust.
01.07.2008

LISAKLAUSLID, LISARISKID
BTA Soiduki-  |Lisakindlustused, mida saab lepingusse lisada poolte erikokkuleppel:
kindlustus asendussodiduki kindlustus; votmete ja/voi dokumentideta kindlustus; uusvaartuse
nr A6-02 kindlustus; pagasikindlustus; liisingumakse kindlustus; o6nnetujuhtumikindlustus;
04.01.2011 Oigusabikuludekindlustus; liisinguvaartuse kindlustus.
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Onnetusjuhtumikindlustus  séidukijuhtidele Tingimused nr 6A-EE (kehtivad alates
18.03.2014) + Lisad: Tingimuste nr 6A-EE lisa nr 1 Onnetusjuhtumi tagajérjed, seoses
millega makstakse Ravikulud vélja; Tingimuste nr 6A-EE lisa nr 2
Onnetusjuhtumikindlustuse piisiva puude hiivitise tabel.

Compensa -
Soiduki-
kindlustus
01.01.2016
Gjensidige Lisakaitse:
Soiduki- kasutuskatkestus (vdimalik valida lisaks osakasko voi tdiskasko paketile); liisingu
kindlustus jaakvaartuse kindlustus (vdimalik valida lisaks taiskasko paketile); séidukis viibiva reisija
SK101-2016  [6nnetusjuhtumikindlustus (véimalik valida lisaks osakasko voi taiskasko paketile).
01.11.2016
ERGO Soiduki- [Taiskasko puhul valikuline: klaasikindlustus; uusvaartuskindlustus; vahetushaagis;
kindlustus pagasikindlustus.
KT.0921.13 Osakasko puhul valikuline: klaasikindlustus; uusvaartuskindlustus; vahetushaagis.
08.12.2013
If Séiduki- ,S0idukikindlustuse tingimustes® on kirjas kindlustusjuhtumid, mida saab kindlustada.
kindlustus Teie soidukikindlustus hdlmab ainult poliisil margitud kindlustusjuhtumeid.
TK-20171

Lisa 1: T66masinate ja haagiste tdiendavad tingimused.
PzU Lisakaitsed:
Kasko- Kasko: uuvaartuskindlustus; liisingvaartuse kindlustus; asendusauto;
kindlustus haagisekindlustus; pagasikindlustus.
A300/2017 Kasko Pluss: haagisekindlustus; pagasikindlustus.
28.03.2017
PZU Uusvaartuskindlustuse alusel hivitatakse sdiduki ostuhind (hind, millega séiduk soetati),
Kasko- kui samal ajal on taidetud koik jargmised tingimused: sdiduk registreeriti esmaselt Eestis
kindlustus ja registreerimisest ei ole mé66dunud rohkem kui 1 aasta; sdiduki Iabisbit ei tleta 40 000
S100/2017 km.

(buss, haagis,
mootorratas voi

veoauto)

26.09.2017

Salva Soiduki- [Kindlustuskaitse laiendused: klaasikindlustus; reisikatkestuskulud; kasutuskatkestus;
kindlustus sdiduki votmete kaotamine, havitamine vdi vargus; sdiduki registreerimistunnistuse voi
SKT-13.11 juhilubade kaotamine voi vargus.

01.11.2013

Seesam Lisakaitsed: autoabikindlustus; pukseerimiskulude kindlustus; uusvaartuskindlustus;
Soiduki- liisingvaartuskindlustus; laadimiskahjudekindlustus;

kindlustus Taiendava kindlustusmakse eest: klaasikindlustus; asendusautokindlustus; autoreisija
1/2015 Onnetusjuhtumiskindlustus; pagasikindlustus.

01.12.2015
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